Do wszystkich Czlonkéw

Warszawa, dnia 15 lipca 2002r

Pismo Okoélne Nr 8/2002

dotyczy: I/ Ujednolicona Umowa — Regulamin Wewnetrzny,
I/ Biuro Biatoruskie

Szanowni Panstwo,

I

Polskie Biuro Ubezpieczen Komunikacyjnych, nawigzujac do informacji przedstawionych
pismem Okolnym 7/02, pkt 2, przesyla w zataczeniu angielski i francuski tekst , Regulaminu
Wewnetrznego”, jako rownorzedne obowiazujace wersje.

Przekazujemy réwniez dokonane przez nas thumaczenie wersji angielskiej na jezyk polski

Dla zachowania jednolitej interpretacji prosimy przyjac¢ tekst w jezyku polskim jako wigzacy
dla Cztonkéw PBUK.

Prosimy uprzejmie o zglaszanie pytan oraz ewentualnych uwag, tak, aby mozna je bylo
uwzgledni¢ w programie spotkania roboczego z przedstawicielami wszystkich Towarzystw
cztonkowskich, planowanego pod koniec sierpnia



I/

Pragniemy zwrécié uprzejmie uwage Panstwa na zalecenia Komitetu Zarzadzajacego Rady
Biur do stosowania wobec nowoprzyjetego do Systemu Biura Biatoruskiego, stanowiace w
pewnym sensie odstepstwo od regut wynikajacych z art 4 Jednolitej Umowy.

Komitet Zarzadzajacy zezwala, w drodze wyjatku, na dostarczanie przez inne Biura
Narodowe whasnych Zielonych Kart posiadaczom pojazdow zarejestrowanych na terytorium
Biatorusi do dnia 1 stycznia 20031, tj do daty przewidywanego uaktywnienia cztonkostwa
Biura Biatoruskiego w Systemie

Powyzsze przyzwolenie dotyczy wylacznie tych Towarzystw, ktore posiadaja zgode wlasnego
Biura Narodowego na prowadzenie tego typu dziatalnosci.

Zat plik

Z powazaniem.
/

Hanng Kagczewska-Czysz W
iceprezes Zarzqdu
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Tlumaczenie z jezyka angielskiego

CONSEIL DES BUREAUX

REGULAMIN WEWNETRZNY

PREAMBULA

(1) Zwazywszy, ze w 1949 r. Grupa Robocza do Spraw
Transportu Drogowego  Komitetu  Transportu
Srodladowego  Europejskiej  Komisji  Gospodarcze]
Narodéw Zjednoczonych wystata do rzadéw panstw
cztonkowskich zalecenie! wzywajace je do zazadania od
ubezpieczycieli udzielajacych pokrycia od ryzyk
odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku z uzywaniem
pojazdow zawarcia uméw w sprawie wprowadzenia
jednolitych i praktycznych postanowien w celu
umozliwienia uzytkownikom pojazdéw mechanicznych
posiadania nalezytego ubezpieczenia przy wjezdzie do
krajow, w ktorych ubezpieczenie od takich ryzyk jest
obowigzkowe;

(2) zwazywszy, Ze to zalecenie koficzyto sie wnioskiem,
ze wprowadzenie jednolitego dokumentu
ubezpieczeniowego bedzie najlepszym sposobem na
osiggniecie tego celu, i zawierato podstawowe zasady
umow, ktore mialypy by¢ zawarte  miedzy
ubezpieczycielami w réznych krajach;

(3) zwazywszy, ze Umowa miedzy Biurami, ktérej tekst
zostat przyjety w listopadzie 1951 r. przez przedstawicieli
ubezpieczycieli w panstwach, ktére wéwczas udzielity
przychylnej odpowiedzi na zalecenie, stanowita
podstawe stosunkéw miedzy tymi ubezpieczycielami;

(4) zwazywszy, ze

a) celem systemu, znanego powszechnie jako
“System  Zielonej Karty’, bylo ulatwienie
miedzynarodowego ruchu pojazdéw
mechanicznych przez umozliwienie spetnienia
przez ubezpieczenie od ryzyk odpowiedzialnosci
cywilnej w zwigzku z ich uzywaniem kryteriow
ustanowionych przez odwiedzany kraj, a w razie
wypadkéw zagwarantowanie odszkodowania dla
stron  poszkodowanych zgodnie z prawem
i przepisami tego kraju;

b)  miedzynarodowa karta  ubezpieczenia
komunikacyjnego (“Zielona Karta”), ktéra jest
uznana oficjalnie przez wladze panstwowe panstw

'Rekomendacja nr 5 przyjete w styczniu 1949 r, zmienione
Zafacznikiem 2 do Ujednoliconej Uchwaly w sprawie Ulatwienia
Transporfu Drogowego przyjetej przez Grupg Roboczg do spraw
Transportu  Drogowego  Komitetu  Transporty  Srédiadowego
Europejskiej Komisji Gospodarczej Narodéw Zjednoczonych, ktérego
tekst jest podany w Zatgczniku |.

przyjmujacych Rekomendacje Narodow
Zjednoczonych, jest w kazdym odwiedzanym kraju
dowodem obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej w zwiazku z uzywaniem
opisanego w nim pojazdu mechanicznego,

c) w kazdym panstwie uczestniczacym zostato
utworzone i uznane oficjalnie Biuro Narodowe
w celu dostarczenia podwojnej gwarancii:

- swojemu rzadowi, ze zagraniczny ubezpieczyciel
bedzie przestrzegal prawa majgcego
zastosowanie w tym kraju i bedzie wyptacat
stronom poszkodowanym odszkodowanie
w granicach tego prawa;

- Biuru odwiedzanego kraju zobowigzania swojego
czionka - ubezpieczyciela udzielajgcego pokrycia
odpowiedzialnosci  cywilnej w  zwigzku
z uzywaniem pojazdu, ktérego dotyczyt wypadek;

d) w konsekwencji tego niezarobkowego podwdjnego
mandatu kazde Biuro musi mie¢ wtasng niezalezng
strukture finansowg opartg na wspdlinym zobowigzaniu
ubezpieczycieli upowaznionych do prowadzenia
obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej w zwiazku =z uzywaniem pojazdow
mechanicznych dziatajacych na jego rynku krajowym,
co umoZliwia mu wywiazywanie si¢ z zobowigzan
wynikajacych z uméw migdzy nim a innymi Biurami;

(5) zwazywszy, ze

a) w celu dalszego ufatwienia migdzynarodowego
ruchu drogowego niektore panstwa, zniosly
sprawdzanie Zielonych Kart na swoich granicach na
podstawie uméw podpisanych migdzy swoimi
odpowiednimi  Biurami, opartych zasadniczo na
rejestracji pojazdow;

b) Dyrektywa z 24 kwietnia 1972 r.2 Rada Wspdinot
Europejskich  zaproponowata  Biurom  parnstw
cztonkowskich zawarcie takiej umowy; znanej
wowczas jako Uzupelniajgca Umowa miedzy Biurami,
ktora zostata podpisana 16 pazdziernika 1972r.;

Dyrekiywa Rady z 24 kwietnia 1972 r. (72/166/EEC) w sprawie
zblizenia ustaw panstw czionkowskich dotyczacych ubezpieczenia
odpowiedzialnosci  cywilnej w zwigzku z uzywaniem pojazdow
mechanicznych | egzekwowania obowigzku ubezpieczenia takiej
odpowiedzialno$ci, ktorej tekst jest podany w Zalqczniku Il.
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c) pozniejsze umowy, oparte na tych samych
zasadach, umozliwity Biurom innych krajow uzyskanie
czlonkostwa, te umowy zostaly nastepnie zebrane
w jednym dokumencie podpisanym 15 marca 1991 r.
i zwanym  Wielostronnym Porozumieniem
Gwarancyjnym;

(6) zwazywszy, Ze jest teraz pozadane wigczenie
wszystkich postanowien regulujacych stosunki migdzy
Biurami do jednego dokumentu, Rada Biur na swoim
Zgromadzeniu Ogolnym, ktore odbylo sie w Rethymno
(Kreta) 30 maja 2002 r,, przyjeta niniejszy Regulamin
Wewnetrzny.

Rozdziat |

REGULY OGOLNE
(postanowienia obowigzkowe)

Artykut 1 - CEL

Celem ninigjszego Regulaminu Wewnetrznego jest
okreslenie wzajemnych stosunkéw miedzy Narodowymi
Biurami Ubezpieczycieli i wprowadzenie w ten sposéb
w Zycie postanowien Zalecenia nr 5 przyjetego
25 stycznia 1949 r. przez Grupe Robocza do spraw
Transportu Drogowego Komitetu Transportu
Srodiadowego  Europejskiej Komisji  Gospodarczej
Narodéw Zjednoczonych, zmienionego Zatgcznikiem 2
do Ujednoliconej Rezolucji w sprawie utatwienia
Transportu Drogowego (RE. 4) przyjetej przez Grupe
Roboczg na jej siedemdziesiatym czwartym posiedzeniu,
ktére odbylo sie od 25 do 29 czerwca 1984 r., w jego
aktualnej wersji (zwanego dalej “Rekomendacjg nr 5%).

Artykut 2 - DEFINICJE

Dia celdéw niniejszego Regulaminu  Wewnetrznego
nastepujace stowa i wyraZzenia majg tylko znaczenie
ustalone w niniejszym artykule:

2.1 “Narodowe Biuro Ubezpieczycieli” (zwane dalej
“Biuro”)

oznacza organizacje zawodowa, ktéra jest czionkiem
Rady Biur i jest ukonstytuowana w kraju, w ktorym
zostata zatozona, zgodnie z Zaleceniem nr 5.

2.2 “ubezpieczyciel” oznacza kazde przedsiebiorstwo
upowaznione do prowadzenia dzialalnosci w zakresie
obowiazkowego  ubezpieczenia  odpowiedzialnosci
cywilnej w zwigzku z uzywaniem  pojazdow
mechanicznych.

2.3 “czlonek” oznacza kazdego ubezpieczyciela, ktory
jest czionkiem Biura.

2.4 “korespondent” oznacza kazdego ubezpieczyciela
lub inng osobe wyznaczong przez jednego lub kilku
ubezpieczycieli i zatwierdzong przez Biuro kraju,
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w ktorym ta osoba jest ustanowiona, w celu
opracowywania i regulowania roszczert wynikajacych
z wypadkéw dotyczacych pojazdéw, dla ktorych
ubezpieczyciel lub ubezpieczyciele, o ktorych mowa,
wydali polise ubezpieczeniowa, i kiore to wypadki
wydarzyly sie w tym kraju.

25 “pojazd” oznacza kazdy pojazd mechaniczny
przeznaczony do poruszania si¢ na ladzie i napgdzany
mocg mechaniczng, lecz nie jezdzacy na szynach, oraz
kazda przyczepe, ztaczong lub nie ztaczona, lecz tylko
wowczas, gdy pojazd mechaniczny Iub przyczepa
podlega obowigzkowemu ubezpieczeniu w  kraju,
w ktorym jest uzywany.

2.6 “wypadek” oznacza kazde zdarzenie powodujace
szkode, ktére moze, zgodnie z prawem kraju, w kiérym
ma miejsce, wchodzic w zakres obowigzkowego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku
Z uzywaniem pojazdu.

2.7 “strona poszkodowana” oznacza kazdg osobg
uprawniong do roszczenia o odszkodowanie w zwigzku
ze szkoda spowodowang przez pojazd.

2.8 “roszczenie” oznacza kazde roszczenie lub kilka
roszczen o odszkodowanie przedstawionych przez
strone poszkodowana i wynikajacych z tego samego
wypadku.

29 “polisa ubezpieczeniowa” oznacza umowe
obowigzkowego ubezpieczenia wydang przez czionka,
pokrywajacq odpowiedzialnos¢ cywilng w  zwigzku
z uzywaniem pojazdu.

210 “ubezpieczony” oznacza kazda osobe, kiorej
odpowiedzialnos¢  cywina  jest pokryta  polisg
ubezpieczeniows,

211 “Zielona Karta” oznacza miedzynarodowy
certyfikat ubezpieczenia komunikacyjnego  zgodny
z ktorymkolwiek z wzoréw zatwierdzonych przez Rade
Biur,

2.12 *“Rada Biur” oznacza organ, do ktorego muszg
naleze¢ wszystkie Biura, i kiéry odpowiada za
administracje i dziatanie migdzynarodowego systemu
ubezpieczenia komunikacyjnego (znanego jako “System
Zielonej Karty”).

Artykut 3 - OPRACOWYWANIE ROSZCZEN

3.1 Gdy Biuro otrzymuje informacje o wypadku, ktory
wydarzyt sie na terytorium kraju, dla ktérego jest
wlasciwe, dotyczacym pojazdu z innego  kraju,
przystepuje, bez oczekiwania na formalne roszczenie, do
badania okolicznosci wypadku. Zawiadamia o takim
wypadku mozliwie wczesnie ubezpieczyciela, ktory wydat
Zielong Karte lub polise ubezpieczeniows, lub, jeZeli jest
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to stosowne, zainteresowane Biuro. Zaniechanie tego nie
moze by¢ jednak podnoszone przeciwko niemu.

Jezeli w trakcie tego badania Biuro stwierdza, ze zostat
zidentyfikowany

ubezpieczyciel pojazdu, ktorego dotyczy wypadek, i Ze
zgodnie z postanowieniami  artykulu 4  zostal
zatwierdzony  korespondent tego  ubezpieczyciela,
przesyta te  informacje  niezwlocznie  temu
korespondentowi do dalszego dziatania.

3.2 Po ofrzymaniu roszczenia wynikajacego z wypadku
w opisanych wyzej okolicznosciach, jezeli zostat
zatwierdzony  korespondent ubezpieczyciela, Biuro
przesyla roszczenie niezwlocznie temu korespondentowi,
zeby mogto ono byé opracowane i uregulowane zgodnie
z postanowieniami artykulu 4. Jezeli nie ma
zatwierdzonego korespondenta, zawiadamia natychmiast
ubezpieczyciela, ktdry wydat Zielong Karte lub polise
ubezpieczeniowg, lub, jezeli jest to stosowne,
zainteresowane Biuro, ze otrzymalo roszczenie i bedzie
je opracowywalo lub zalatwi jego opracowanie przez
agenta, ktérego tozsamos$¢ poda rowniez do wiadomosci.

3.3 Biuro jest upowaznione do polubownego
uregulowania kazdego roszczenia lub do przyjmowania
wezwan w postepowaniu pozasadowym lub sadowym,
ktére moze pociggna¢ za sobg zaptate odszkodowania.

3.4 Wszystkie roszczenia sg opracowywane przez Biuro
z catkowitg autonomia, zgodnie z przepisami prawnymi
majacymi zastosowanie w kraju wypadku, odnoszacymi
si¢ do odpowiedzialnosci, odszkodowania dla stron
poszkodowanych i obowigzkowego ubezpieczenia,
w najlepiej pojetym interesie ubezpieczyciela, ktéry wydat
Ziglona Karte lub polise ubezpieczeniowa, lub, jezeli jest
to stosowne, zainteresowanego Biura.

Biuro jest wylacznie kompetentne we wszystkich
sprawach dotyczacych interpretacji prawa majgcego
zastosowanie w kraju wypadku (nawet wowczas, gdy
odsyla ono do przepisbw prawnych majacych
zastosowanie w innym kraju) i regulacji roszczenia.
Z zastrzezeniem tego ostatniego postanowienia Biuro, na
wyrazne zadanie, informuje ubezpieczyciela lub
zainteresowane Biuro przed podjeciem ostatecznej
decyzji.

3.5 Jezeli przewidywana regulacja przekracza warunki
lub limity majace zastosowanie wedlug prawa
0 obowigzkowym ubezpieczeniu  komunikacyjnym
obowigzujacego w kraju wypadku, jest natomiast pokryta
polisg ubezpieczeniows, konsuituje sie
z ubezpieczycielem odno$nie do tej czesci roszczenia,
ktora przekracza te warunki lub limity. Zgoda takiego
ubezpieczyciela nie jest wymagana, jezeli prawo majace
zastosowanie  naklada na  Biuro  obowigzek
uwzglednienia gwarancji umownych przekraczajacych
takie limity i warunki przewidziane prawem odnoszacym
sic do ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilne
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w zwigzku z uzywaniem pojazdéw mechanicznych
w kraju wypadku.

3.6 Biuro nie moze z wlasnej woli lub bez pisemne;
zgody ubezpieczycie la lub zainteresowanego Biura
powierzaé roszczenia jakiemukolwiek agentowi, ktory jest
nim  zainteresowany finansowo na  podstawie
zobowigzania umownego. Jezeli to czyni bez takiej
zgody, jego prawo do zwrotu wydatkéw jest ograniczone
do polowy sumy podlegajacej skadinad zwrotowi.

Artykut 4 - KORESPONDENCI

41 Z zastrzezeniem przeciwnych porozumien
wigzacych je z innymi Biurami iflub krajowych przepisow
prawnych lub regui kazde Biuro ustala warunki, na jakich
zatwierdza, odmawia zatwierdzenia Iub wycofuje
zatwierdzenie korespondentéw ustanowionych w kraju,
dla ktérego jest wtasciwe.

To zatwierdzenie nastepuje jednak automatycznie, jezeli
prosi sie 0 nie w imieniu czlonka innego Biura dla
placéwki tego czionka w kraju Biura ofrzymujacego
prosbe, pod warunkiem, Zze taka placowka jest
upowazniona do  prowadzenia  ubezpieczenia
odpowiedzialnoéci cywilnej w zwigzku z uzywaniem
pojazddéw mechanicznych.

4.2 Biura w paristwach czlonkowskich Europejskiego
Obszaru Gospodarczego zobowigzujg sie w razie
ofrzymania takiej prosby do zatwierdzania jako
korespondentéw w ich kraju przedstawicieli do spraw
roszczen juz wyznaczonych przez ubezpieczycieli innych
paiistw  czionkowskich  zgodnie z  Dyrektywq
2000/26/EEC. Tego zatwierdzenia nie mozna wycofac,
dopéki zainteresowany korespondent zachowuje swoje
stanowisko przedstawiciela do spraw roszczen wediug
wspomnianej dyrektywy, chyba Zze naruszyt powaznie
swoje obowigzki wedtug ninigjszego artykutu.

4.3 Tylko Biuro jest upowaznione do wystania do innego
Biura, na prosbe jednego ze swoich czlonkow, prosby
o zatwierdzenie korespondenta ustanowionego w kraju
tego Biura. Te proSbe wysyla sig faksem Iub e-mailem
i popiera sie dowodem, ze proponowany korespondent
przyjmuje zadane zatwierdzenie.

Biuro dokonuje lub odmawia zatwierdzenia w ciagu
trzech miesiecy od daty otrzymania prosby i zawiadamia
o0 swojej decyzji | dacie jej wejscia w Zycie Biuro, ktére
przedstawilo  prosbe, oraz  zainteresowanego
korespondenta. W razie nieotrzymania odpowiedzi
uwaza sie, ze zatwierdzenie nastapito | weszio w zycie
z uplywem tego okresu.

44 Korespondent opracowuje wszystkie roszczenia
zgodnie z przepisami prawnymi majacymi zastosowanie
w kraju wypadku odnosnie do odpowiedzialnosci,
odszkodowania dla stron poszkodowanych
i obowigzkowego ubezpieczenia komunikacyjnego,
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w imieniu Biura, ktére go zatwierdzilo, i w interesie
ubezpieczyciela, ktory prosit o jego zatwierdzenie,
wynikajace z wypadkow, ktore wydarzyly sig w tym kraju,
dotyczacych  pojazdéw  ubezpieczonych  przez
ubezpieczyciela, ktory prosit 0 jego zatwierdzenie.

Jezeli przewidywana regulacja przekracza warunki lub
limity — majace  zastosowanie  wedlug  prawa
0 obowigzkowym ubezpieczeniu  komunikacyjnym
majacego zastosowanie w kraju wypadku, jest natomiast
pokryta polisg ubezpieczeniowa, korespondent musi
zastosowaé sie do postanowien artykutu 3.5.

4.5 Biuro, ktére zatwierdzito korespondenta, uznaje go
za wylacznie kompeteninego do opracowywania
i regulowania roszczen w imieniu Biura | w interesie
ubezpieczyciela, ktory prosit o jego zatwierdzenie. Biuro
informuje o tych kompetencjach strony poszkodowane
i przesyla korespondentowi wszelkie zawiadomienia
odnoszace sie do takich roszczen. Moze ono jednak
w kazdym czasie i bez obowigzku uzasadniania swojej
decyzji przeja¢ opracowywanie i regulacje roszczenia od
korespondenta.

46 Jezeli z jakiegokolwiek powodu Biuro, kibre
dokonalo zatwierdzenia, a nie korespondent, otrzymuje
Zadanie wyptacenia odszkodowania stronie
poszkodowanej, otrzymuje ono zwrot wydatkow
bezposrednio z Biura, przez ktdre wystano prosbe
o zatwierdzenie, zgodnie z warunkami przedstawionymi
w artykule 5.

47 7 zastrzezeniem postanowien artykutu 4.4
korespondent ma swobode uzgadniania
z ubezpieczycielem, ktory prosit o jego zatwierdzenie,
warunkow  zwrotu  sum  zaplaconych  sfronom
poszkodowanym i metody obliczania swojego
honorarium za opracowanie, fakie uzgodnienie nie moze
jednak by¢é egzekwowane przeciwko jakiemukolwiek
Biuru.

Jezeli korespondent nie moze uzyskaé zwrotu sum
wylozonych zgodnie z warunkami przedstawionymi
w artykule 4.4 w interesie ubezpieczyciela, ktory prosit
0 jego zatwierdzenie, otrzymuje zwrot wydatkéw z Biura,
ktore go zatwierdzito. To ostatnie Biuro oftrzymuje
nastepnie zwrot wydatkéw z Biura, ktérego czlonkiem
jest wspomniany ubezpieczyciel, zgodnie z warunkami
przedstawionymi w artykule 5.

4.8 Jezeli Biuro otrzymuje informacjg, Ze jeden z jego
czionkéw postanowit zwolni¢ korespondenta, informuje
0 tym natychmiast Biuro, ktére dokonalo zatwierdzenia.
To ostatnie Biuro ma swobode ustalenia daty ustania
waznosci zatwierdzenia.

Jezeli Biuro, kiére zatwierdzito korespondenta,
postanawia wycofaé zatwierdzenie Ilub otrzymuje
informacje, ze korespondent zyczy sobie wycofania
zatwierdzenia, informuje natychmiast Biuro, ktore
przestalo prosbe o zatwierdzenie korespondenta.
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informuje to Biuro réwnieZ o dacie waznosci odwotania
korespondenta lub o dacie ustania waznosci
zatwierdzenia.

Artykut 5 - WARUNKI ZWROTU WYDATKOW

51 Gdy Biuro lub agent, kiérego zatwierdzito w tym
celu, uregulowat o wszystkie roszczenia wynikajace
z tego samego wypadku, wysyla w maksymainym
terminie jednego roku od daty ostatniej wyplaty
dokonanej na dobro strony poszkodowanej, faksem lub
e-mailem czlonkowi Biura, ktéry wydat Zielong Karte lub
polise ubezpieczeniowa lub, jezeli jest to stosowne,
zainteresowanemu Biuru Zadanie zwrotu wydatkow
z wyszczegolnieniem:

5.1.1 sum wyplaconych jako odszkodowanie stronom
poszkodowanym wedtug ugody lub nakazu sgdu;

51.2 sum wydatkowanym na uslugi obce przy
badaniu i regulacji kazdego roszczenia i wszystkich
kosztow poniesionych specjalnie dla celéw procesu
sgdowego,  kidre  zostalypy  wydatkowane
w podobnych okolicznosciach przez ubezpieczyciela
ustanowionego w kraju wypadku;

51.3 honorarium za opracowanie w celu pokrycia
wszystkich innych kosztow obliczonego wediug
zasad zatwierdzonych przez Rade Biur.

Gdy roszczenia wynikajace z tego samego wypadku sg
odparte i zatatwione bez wyptaty odszkodowania, mozna
zada¢ sum przewidzianych wyzej w artykule 5.1.2
i minimalnego honorarium ustalonego przez Rade Biur
zgodnie z artykutem 5.1.3 powyzej.

52  Zadanie zwrotu wydatkow zawiera wyrazne
stwierdzenie, ze nalezne sumy sg platne w kraju
i walucie beneficianta, bez kosztéw, w ciggu dwdch
miesigcy od daty Zadania, i Ze po uplywie tego terminu
stosuje sie automatycznie odsetki zwloki wedlug stopy
12 % rocznie od sumy naleznosci od daty zadania do
daty otrzymania przekazu przez bank beneficjanta.

Zadanie zwrotu wydatkow moze réwniez zawieraé
wyrazne stwierdzenie, ze sumy wyrazone w walucie
krajowej sg platne w Euro, wedtug aktualnego oficjainego
kursu w kraju Biura, ktére dochodzi zwrotu, w dniu
zadania.

5.3 Zadania zwrotu wydatkéw nie mogg w zadnych
okolicznosciach obejmowac wyptat z tytutu grzywien,
poreczen lub innych kar pienigznych natozonych na
ubezpieczonego, ktdre nie sg pokryte ubezpieczeniem
odpowiedzialnoéci cywilngj w zwiazku z uZywaniem
pojazdéw mechanicznych w kraju wypadku.

54 Dokumenty na poparcie, lacznie z obiektywnym
dowodem, Ze odszkodowanie nalezne stronom
poszkodowanym zostalo zaplacone, sg wysylane
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niezwiocznie na zadanie, lecz bez opdzniania zwrotu
wydatkow.

5.5 Zwrotu wszystkich sum cytowanych w artykutach
511 i 512 powyzej mozna dochodzic zgodnie
z warunkami przedstawionymi w ninigjszym artykule
nawet wowczas, gdy Biuro nie uregulowalo wszystkich
roszczen wynikajacych z tego samego wypadku.
Honorarium za opracowanie przewidzianego wediug
artykutu 5.1.3 mozna réwniez dochodzié, jezeli gtowna
suma, ktora jest przedmiotem zwrotu, przekracza sume
ustalong przez Rade Biur.

5.6 Jezeli, po zaspokojeniu zgdania zwrotu wydatkow,
nastepuje ponowne otwarcie roszczenia lub zostaje
zgloszone dalsze roszczenie wynikajace z tego samego
wypadku, oblicza sie réznice honorarium, jezeli
wystepuje, zgodnie z postanowieniami obowigzujacymi
w chwili przedstawienia Zzadania zwrotu wydatkéw
odnoszacego sie do ponownie otwartego lub dalszego
roszczenia.

5.7 Jezeli z wypadku nie wynikio Zzadne roszczenie
0 odszkodowanie, nie mozna zgda¢ honorarium za
opracowanie.

Artykut 6 - OBOWIAZEK GWARANCJI

6.1 Kazde Biuro gwarantuje zwrot przez swoich
cztonkéw  kazdej  sumy  zadanej  zgodnie
z postanowieniami artykutu 5 przez Biuro kraju wypadku
lub przez agenta, ktdrego wyznaczyto w tym celu.

Jezeli czlonek nie dokona Zadanej platnosci
w dwumiesiecznym terminie wymienionym w artykule 5,
Biuro, do ktérego nalezy ten czlonek, dokona samo
zwrotu wydatkow zgodnie z warunkami opisanymi nizej,
po ofrzymaniu Zzadania zaptaty w ramach gwarancji
z Biura kraju wypadku lub od agenta, ktérego wyznaczylo
w tym celu.

Biuro bedgce gwarantem dokonuje platnosci w terminie
jednego miesigca. Po uplywie tego terminu stosuje sig
automatycznie odsetki zwloki wediug stopy 12 % rocznie
od sumy nalezno$ci obliczone od daty zadania zaptaty
w ramach gwarangji do daty otrzymania przekazu przez
bank beneficjanta.

Zadanie zaplaty w ramach gwarancji zglasza sig faksem
Jub e-mailem w terminie dwunastu miesiecy po wystaniu
zgdania zwrotu wydatkéw wediug artykutu 5. Po uptywie
tego terminu i bez uszczerbku dla odsetek zwioki, do
ktorych moze by¢ zobowiazane, odpowiedziainos¢ Biura
bedacego gwarantem jest ograniczona do sumy zadanej
od jego czlonka zwickszonej o odsetki za 12 miesiecy
obliczone wediug stopy 12 % rocznie.

Nie dopuszcza sie zadnego zadania zaplaty w ramach
gwarancji, jezeli zostalo zgloszone pozniej niz dwa lata
po wystaniu zadania zwrotu wydatkow.
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62 Kazde Biuro gwarantuje, Ze jego cztonkowie
poinstruujg korespondentéw, o ktérych zatwierdzenie
prosili, ~ zeby  regulowali  roszczenia  zgodnie
z postanowieniami pierwszego ustepu artykulu 4.4
powyzej i zeby przesylali tym korespondentom lub Biuru
kraju wypadku wszystkie powierzone im dokumenty
dotyczace wszystkich roszczen.

Rozdziat |l

REGULY SZCZEGOLNE
OKRESLAJACE STOSUNKI
UMOWNE MIEDZY BIURAMI

OPARTE NA ZIELONEJ KARCIE

(postanowienia fakultatywne)

Postanowienia niniejszego rozdziatu majq zastosowanie,
jezeli stosunki umowne miedzy Biurami sg oparte na
Zielonej Karcie.

Artykut 7 - WYDAWANIE | DOSTARCZANIE
ZIELONYCH KART

7.1 Kazde Biuro odpowiada za wydrukowanie Zielonych
Kart lub upowaznia swoich czionkéw do ich
wydrukowania.

7.2 Kazde Biuro upowaznia swoich czionkéw do
wydawania Zielonych Kart ich ubezpieczonym wylacznie
dia pojazdéw zarejestrowanych w kraju, dla ktorego jest
wlasciwe.

7.3 Kazdy czlonek moze by upowazniony przez swoje
Biuro do wydawania Zielonych Kart swoim
ubezpieczonym w kazdym kraju, w ktérym nie istnieje
Biuro, pod warunkiem, Ze ten czionek jest ustanowiony
w tym kraju. Ta opcja jest ograniczona do pojazdow
zarejestrowanych w kraju, o ktérym mowa.

7.4 Wszystkie Zielone Karty uwaza sie za wazne przez
co najmniej pietnascie dni od daty rozpoczecia. W razie
wydania Zielonej Karty na okres krotszy Biuro, kiore
udzielilo upowaznienia do wydania Zielonej Karty,
gwarantuje pokrycie Biurom w krajach, na ktore ta karta
jest wazna, na okres pietnastu dni od daty rozpoczecia
jej waznosci.

75 Jezeli umowa podpisana migdzy dwoma Biurami
ulega rozwigzaniu przez zastosowanie artykutu 16.3.5,
wszystkie Zielone Karty dostarczone w ich imieniu do
uzytku na ich odpowiednich terytoriach sg niewazne
z chwilg wej$cia w zycie rozwigzania.

7.6 Jezeli umowa ulega rozwigzaniu lub zawieszeniu
przez zastosowanie artykulu 16.3.6,pozostaly okres
waznosci Zielonych Kart dostarczonych w  imieniu
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zainteresowanych Biur do uzytku na ich odpowiednich
terytoriach ustala Rada Biur.

Artykut 8 - POTWIERDZENIE WAZNOSCI ZIELONEJ
KARTY

Na kazdg prosbe o potwierdzenie waznosci
zidentyfikowanej Zielonej Karty, wystang faksem lub
e-mailem do Biura przez Biuro kraju wypadku lub przez
agenta wyznaczonego w fym celu, zostanie w ciagu
trzech miesigcy od tej prosby udzielona definitywna
odpowiedz. W razie braku takiej odpowiedzi po uplywie
tego terminu uwaza si¢ Zielong Karte za wazng.

Artykut 9 - FALSZYWE, NIE AUTORYZOWANE LUB
NIELEGALNIE ZMIENIONE ZIELONE KARTY

Kazda Zielona Karta okazana w kraju, na kibry jest
wazna, wydana jakoby z upowaznienia Biura, jest
gwarantowana przez to Biuro, nawet jezeli jest falszywa,
nie autoryzowana lub nielegalnie zmieniona.

Gwarancja Biura nie ma jednak zastosowania, jezeli
Zielona Karta odnosi sie do pojazdu, ktéry nie jest
legalnie zarejestrowany w kraju tego Biura, z wyjatkiem
okoliczno$ci wyszczegdinionych w artykule 7.3.

Rozdziat Ill

REGULY SZCZEGOLNE OKRESLAJACE
STOSUNKI UMOWNE MIEDZY
BIURAMI OPARTE NA DOMNIEMANYM
POKRYCIU UBEZPIECZENIOWYM

(postanowienia fakuitatywne)

Postanowienia niniejszego rozdzialu majg zastosowanie,
jezeli stosunki miedzy Biurami sg oparte na
domniemanym pokryciu ubezpieczeniowym, z pewnymi
wyjatkami.

Artykut 10 - OBOWIAZKI BIUR

Biura, do kiérych majg zastosowanie postanowienia
niniejszego rozdziatu, gwarantujg, na zasadzie peinej
wzajemnosci, zwrot wszystkich sum platnych wediug
niniejszego Regulaminu wynikajacych z jakiegokolwiek
wypadku dotyczacego pojazdu umiejscowionego na
terytorium panstwa, dla ktérego kazde z tych Biur jest
wlasciwe, bez wzgledu na to, czy pojazd jest
ubezpieczony.
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Artykut 11 - POJECIE UMIEJSCOWIENIA

111 Terytorium panstwa, na ktérym pojazd jest
umigjscowiony, ustala si¢ na podstawie ktéregokolwiek
z nastepujacych kryteriow:

11.1.1 terytorium  panstwa, ktérego tablice
rejestracyjng ma pojazd;

11.1.2 jezeli dla tego typu pojazdu nie jest wymagana
rejestracja, lecz pojazd ma tablice ubezpieczeniowg
lub znak rozpoznawczy analogiczny do tablicy
rejestracyjnej, terytorium panstwa, w ktérym zostala
wydana tablica ubezpieczeniowa lub znak;

11.1.3 jezeli dla pewnego typu pojazdbw nie jest
wymagana ani tablica rejestracyjna ani tablica
ubezpieczeniowa ani znak rozpoznawczy, terytorium
panstwa, w ktorym osoba majgca piecze nad
pojazdem stale zamieszkuje.

112  Jezeli pojazd podlegajacy rejestracji jest
pozbawiony tablic rejestracyjnych, tablice, w ktére jest
zaopatrzony sg nielegalne lub juz stracity legalnosc,
uczestniczy w wypadku, to dla wszelkich wynikajacych
stad roszczen terytorium, na kiérym wydarzyt sie
wypadek uwaza sie za terytorium, na ktérym pojazd jest
umiejscowiony.

Artykut 12 - WYLACZENIA

Postanowienia  ninigjszego  rozdzialu nie  majg
zastosowania do:

12.1 pojazdow zarejestrowanych w krajach innych niz
kraje Biur podlegajacych postanowieniom niniejszego
rozdziatu, dia ktorych zostata dostarczona przez czionka
ktoregokolwiek z tych Biur Zielona Karta. W razie
wypadku dotyczacego pojazdu, dla ktorego wydano
Zielong Karte, zainteresowane Biura postepuja zgodnie
z regutami przedstawionymi w rozdziale II;

12.2 pojazdow nalezacych do pewnych osob, jezeli
panstwo, w ktorym sa zarejestrowane, wyznaczylo
w innych panfstwach organ wladzy lub cialo
odpowiedzialne za wyplacanie odszkodowati stronom
poszkodowanym zgodnie z warunkami panujacymi
w kraju wypadku;

12.3 pewnych typow pojazdéw lub pewnych pojazdow
majacych specjalng tablice, jezeli prawo odwiedzanego
kraju uzaleznia uzywanie ich w ruchu migdzynarodowym
od posiadania waznej Zielonej Karty Iub polisy
ubezpieczenia granicznego.

Kazde panstwo sporzadzi, a Biuro tego panistwa poda do
wiadomosci Rady Biur, wykaz pojazdow, o ktérych mowa
w artykulach 12.2i 12.3, oraz wykaz organow wtadzy lub
cial wyznaczonych w innych panstwach.
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Artykut 13 - POTWIERDZENIE TERYTORIUM, NA
KTORYM POJAZD JEST UMIEJSCOWIONY

Na kazda prosbe o potwierdzenie terytorium, na ktérym
pojazd jest umiejscowiony, wystang faksem lub e-mailem
do Biura przez Biuro kraju wypadku lub przez agenta
wyznaczonego w fym celu, zostanie w ciagu trzech
miesiecy od tej prosby udzielona definitywna odpowiedz.
Brak takiej odpowiedzi po uptywie tego terminu uwaza
sie za potwierdzenie, ze pojazd jest umiejscowiony na
terytorium tego Biura.

Artykut 14 - OKRES WAZNOSCI GWARANCJI

Biura mogg ogranicza¢ okres wazno$ci gwarancji, ktérej
udzielajg wediug artykutu 10, w odniesieniu do:

14.1 pojazdow z  tymczasowymi tablicami
rejestracyjnymi, ktérych format zostat uprzednio podany
do wiadomosci Rady Biur. W takich przypadkach
gwarancja bedzie wazna przez dwanascie miesigcy po
dacie wygasniecia waznosci pokazanej na tablicy;

14.2 kazdego innego pojazdu objetego warunkami
wzajemnych umow podpisanych z innymi Biurami
i podanych do wiadomosci Rady Biur.

Artykut 15 JEDNOSTRONNE STOSOWANIE
GWARANCJI OPARTEJ NA  DOMNIEMANYM
POKRYCIU UBEZPIECZENIOWYM

Z zastrzezeniem przeciwnych postanowien prawa Biura
moga uzgadnia¢ jednostronne stosowanie niniejszego
rozdziaiu w kontekscie ich stosunkéw dwustronnych.

Rozdziat IV

REGULY OKRESLAJACE UMOWY
ZAWIERANE MIEDZY KRAJOWYMI
BIURAMI UBEZPIECZYCIELI

(postanowienia obowigzkowe)

Artykut 16 - UMOWY DWUSTRONNE - WARUNKI

16.1 Biura moga zawiera¢ miedzy soba umowy
dwustronne, ktérymi zobowigzujg sie w kontekScie
wzajemnych stosunkéw do przestrzegania postanowien
obowigzkowych niniejszego Regulaminu Wewnetrznego
oraz  wyszczegblnionych ~w  nim  postanowien
fakultatywnych.

16.2 Takie umowy sg podpisywane przez umawiajgce
sie strony w trzech egzemplarzach, z ktérych kazda
zatrzymuje jeden egzemplarz.
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Trzeci egzemplarz wysyla sie do Rady Biur, kféra po
konsultacji z zainteresowanymi stronami informuje je
0 poczatku umowy.

16.3 Takie umowy zawierajg klauzule przewidujace:

16.3.1 identyfikacje umawiajgcych sie Biur,
z wymienieniem ich statusu jako czionkéw Rady Biur
i terytoriow, dla ktorych sa whasciwe;

16.3.2 ich zobowigzanie do przestrzegania
postanowien obowigzkowych niniejszego
Regulaminu Wewnetrznego;

16.3.3  ich zobowigzanie do przestrzegania
postanowien fakultatywnych wzajemnie wybranych
i uzgodnionych;

16.3.4 wzajemne upowaznienia, udzielone przez te
Biura we wiasnym imieniu i w interesie ich czionkow,
do polubownego regulowania roszczert lub do
przyjmowania  wezwan w  postepowaniu
pozasgdowym lub  sadowym, ktore moze
doprowadzi¢ do wyptaty odszkodowania, w wyniku
wypadku w rozumieniu niniejszego Regulaminu
Wewnetrznego.

16.3.5 nieograniczony okres wazno$ci umowy,
Z zastrzezeniem prawa kazdego umawiajacego si¢
Biura do jej rozwigzania za dwunastomiesigcznym
wypowiedzeniem skierowanym jednoczesnie do
drugiej strony i do Rady Biur.

16.3.6 automatyczne  uniewaznienie  lub
zawieszenie  umowy,  jezeli  kibrekolwiek
z umawiajgcych sie Biur przestaje by¢ czionkiem
Rady Biur lub jego cztonkostwo zostaje zawieszone.

16.4 Wzor tej umowy zalacza sig (Zatacznik If).

Artykut 17 - WYJATEK

171 W derogacji artykulu 16 Biura panstw
czlonkowskich Europejskiego Obszaru Gospodarczego
okazuja, zgodnie z artykulem 2 Europejskiej Dyrektywy
z 24 kwietnia 1972 r. (721166/EEC), wzajemng
akceptacje niniejszego Regulaminu Wewnetrznego przez
umowe wielostronna, ktérej date poczatkowg ustala
Komisja Unii Europejskiej we wspdtpracy z Rada Biur.

17.2 Biura w panstwach nie bedacych czionkami
Europejskiego Obszaru Gospodarczego moga wigczac
sie do tej umowy wielostronnej przez uwzglednianie
warunkow ustalonych przez wiasciwy komitet uznany
w statucie Rady Biur.
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Rozdziat vV

PROCEDURA ZMIAN
REGULANINU WEWNETRZNEGO

(postanowienia obowigzkowe)

Artykut 18 - PROCEDURA

181 Wszelkie zmiany niniejszego Regulaminu nalezg
do wytacznej kompetencji Zgromadzenia Ogélnego Rady
Biur.

18.2 W derogaciji powyzszego:

a) wszelkie zmiany postanowien rozdziafu |l nalezg
do wylacznej kompetencji komitetu uznanego
w statucie Rady Biur. Te postanowienia sg
wigzace dla Biur, kiére, mimo Ze nie sg
czionkami tego komitetu, postanowily stosowac
rozdziat Il w stosunkach umownych z innymi
Biurami, i

b) wszelkie zmiany artykutu 4.2 nalezg do wylgcznej
kompetencji Biur  Europejskiego  Obszaru
Gospodarczego.

ROZDZIAL VI
ARBITRAZ
(postanowienia obowigzkowe)
Artykut 19 - KLAUZULA ARBITRAZOWA

Spory  wynikajgce z  ninigjszego  Regulaminu
Wewnetrznego lub odnoszace sie do niego sg
rozstrzygane przez arbitraz zgodnie
z obowigzujacymi akiualnie regutami arbitrazowymi
UNCITRAL (Komisji Narodow Zjednoczonych do spraw
Miedzynarodowego Prawa Handlowego.)

Rada Biur decyduje o honorariach arbitrow
i zaskarzalnych kosztach.

Odpowiedzialnos¢ za mianowanie arbitrow cigzy na
Przewodniczagcym Rady Biur lub, w razie jego
nieobecnosci, Przewodniczacym Komitetu
Nominacyjnego.

Sad arbitrazowy sklada sie z trzech arbitrow.

Postepowanie arbitrazowe prowadzi si¢ w jezykach
angielskim i francuskim.
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Rozdziat VI
WEJSCIE W ZYCIE

(postanowienie obowigzkowe)

Artykut 20 - WEJSCIE W 2YCIE
Ninigjszy Regulamin wejdzie w zycie w dniu 1 lipca 2003
roku. Od tej daty zastapi on wszystkie Jednolite Umowy

i Wielostronng Umowe Gwarancyjng podpisane miedzy
Biurami.

Zataczniki
Zatacznik |: Zalecenie nr 5

Zalacznik Il Dyrektywa z 24 kwietnia 1972 .
(721166/EEC)

Zatacznik Ii: wzér umowy miedzy Biurami (patrz
nastepna strona)



Rada Biur Regulamin Wewnetrzny

Tlumaczenie z jezyka angielskiego

Zalacznik 3: Wzér Umowy

Biuro ............
Czlonek Rady Biur
i
Biuro .............
Czionek Rady Biur

Zobowiqzujq sig niniejszym do przesirzegania postanowien obowiqzkowych
Regulaminu Wewnetrznego przyjetego przez Zgromadzenie Ogdlne Rady Biur w dniu
30 maja 2002 r. oraz do przestrzegania postanowien fakultatywnych Rozdziatu
viennn . Niniejsze zobowiqzanie bedzie miato zastosowanie réwniez do poZniejszych
zmian wyzej wymienionego Regulaminu Wewnetrznego.

Udzielajq niniejszym wzajemnego upowaznienia do przyjmowania wezwan
w postepowaniu sqdowym lub pozasqdowym, ktdre moze prowadzi¢ do wyptaty
odszkodowania lub do polubownego regulowania roszczenr wynikajqcych
z wypadkéw w kontekscie Regulaminu Wewnetrznego.

Niniejsza umowa jest zawarta na czas nieokreslony. Kazdy sygnatariusz moze jq
Jednak rozwiqzaé za dwunastomiesiecznym wypowiedzeniem. Wypowiedzenie sktada
sie jednoczesnie drugiej stronie umowy i Sekretarzowi Generalnemu Rady Biur.

Uzgodniono réwniez, ze niniejsza umowa zostanie rozwiqzana lub zawieszona
automatycznie, jezeli kidrykolwiek z sygnatariuszy przestanie byé czionkiem Rady
Biur lub jezeli jego czlonkostwo zostanie zawieszone.

Data wejscia umowy w zycie zostanie podana do wiadomosci sygnatariuszy przez
Sekretarza Generalnego Rady Biur po otrzymaniu egzemplarza podpisanego przez
obie strony.

Wzor Umowy
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INTERNAL REGULATIONS

PREAMBLE

(1) Whereas in 1949 the Working Party on Road
Transport of the Inland Transport Committee of the
Economic Commission for Europe of the United Nations
sent to the governments of Member States a
recommendation’ inviting them to ask insurers covering
third party liability risks in respect of the use of vehicles
to conclude agreements for the establishment of uniform
and practical provisions to enable motorists to be
satisfactorily insured when entering countries where
insurance against such risks is compulsory;

(2) Whereas this recommendation concluded that the
introduction of a uniform insurance document would be
the best way to achieve that end and set out the basic
principles of agreements to be concluded between
insurers in the different countries;

(3) Whereas the Inter-Bureaux Agreement, the text of
which was adopted in November 1951 by
representatives of the insurers in States which, at the
time, had responded favourably to the recommendation,
formed the basis of the relationship between these
insurers.

(4) Whereas

a) the purpose of the system, commonly known as
the "Green Card System", was to facilitate the
international circulation of motor vehicles by enabling
insurance of third party liability risks in respect of their
use to fulfil the criteria imposed by the visited country
and, in the case of accidents, to guarantee
compensation of injured parties in accordance with
the national law and regulations of that country;

b) the international motor insurance card ("Green
Card"), which is officially recognised by the
government authorities of the States adopting the
United Nations Recommendation, is proof in each
visited country of compuisory civil liability insurance
in respect of the use of the motor vehicle described
therein;

1 Recommendation n° 5 adopted on January 1949, superseded by
Appendix 2 of the Consolidated Resolution on the Facilitation of
Road Transport adopted by the Working Party on Road Transport of
the Inland Transport Committee of the Economic Commission for
Europe of the United Nations, the text of which is provided as
Appendix 1

¢) in each participating State a National Bureau has
been created and officially approved in order to
provide a dual guarantee to:

- its government that the foreign insurer will abide
by the law applicable in that country and
compensate injured parties within its limits;

- the Bureau of the visited country of the
commitment of the member insurer covering third
party liability in respect of the use of the vehicle
involved in the accident;

d) as a consequence of this non-profit-making dual
mandate, each bureau is required to have its own
independent financial structure based on the joint
commitment of insurers authorised to transact
compulsory civil liability insurance in respect of the
use of motor vehicles operating in its national market
which enables it to meet obligations arising out of
agreements between it and other Bureaux.

(5) Whereas

a) some States, in order to further facilitate
international road traffic, have abolished Green Card
inspection at their frontiers by virtue of agreements
signed between their respective Bureaux, mainly
based on vehicle registration;

b) by its Directive of 24th April 19722 the Council of
the European Communities proposed to the Bureaux
of Member States the conclusion of such an
agreement; then known as the Supplementary Inter-
Bureaux Agreement, which was signed on 16th
October 1972;

c) subsequent agreements, based on the same
principles, enabled the Bureaux of other countries to
become members; and these agreements were then
collected into a single document signed on 15"
March 1991 and called the Multilateral Guarantee
Agreement.

2 Directive of the Council of 24 April 1972 (72/166/ECC) on the
approximation of the laws of Member States relating to insurance
against civil liability in respect of the use of motor vehicles and to the
enforcement of the obligation to insure against such liability, the text
of which is provided as Appendix 11
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(6) Whereas it is now desirable to incorporate all
provisions governing the relations between Bureaux into
a single document, the Council of Bureaux, at its General
Assembly held in Rethymno (Crete) on 30 May 2002
adopted these Internal Regulations.

Section |
GENERAL RULES

(mandatory provisions)

Article 1 - PURPOSE

The purpose of these Internal Regulations is to govern
the reciprocal relations between National Insurers’
Bureaux thereby enforcing the provisions of
Recommendation no. 5 adopted on 25 January 1949 by
the Working Party on Road Transport of the Inland
Transport Committee of the European Economic
Commission of the United Nations, superseded by
Annex 2 of the Consolidated Resolution on the
Facilitation of Road Transport (R.E.4) adopted by the
Working Party at its seventy-fourth session held on 25 to
29 June 1984, in its current version (hereinafter called
“Recommendation n°5).

Article 2 - DEFINITIONS

For the purpose of these Internal Regulations the
following words and expressions shall have the
meanings herein assigned to them and no other:

2.1 “National Insurers’ Bureau” (hereinafter called
“Bureau”): means the professional organisation which is
a Member of the Council of Bureaux and constituted in
the country of its establishment pursuant to
Recommendation n°5.

2.2 “insurer”: means any undertaking authorised to
conduct the business of compulsory third party liability
insurance in respect of the use of motor vehicles.

2.3 "member": means any insurer who is a member of a
Bureau.

2.4 *“correspondent”: means any insurer or other
person appointed by one or more insurers with the
approval of the Bureau of the country in which the
person is established with a view to handling and settling
claims arising from accidents involving vehicles for which
the insurer or insurers in question have issued an
insurance policy and occurring in that country.

2.5 "vehicle": means any motor vehicle intended for
travel on land and propelled by mechanical power but
not running on rails as well as any trailer whether or not
coupled but only where the motor vehicle or trailer is
made subject to compulsory insurance in the country in
which it is being used.

2.6 “accident”: means any event causing loss or injury
which may, pursuant to the law of the country where it
occurs, fall within the scope of compuisory third party
liability insurance in respect of the use of a vehicle.
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2.7 “injured party”: means any person entitled to claim
compensation in respect of any loss or injury caused by
a vehicle.

2.8 “claim”. means any one or more claims for
compensation presented by an injured party and arising
out of the same accident.

29 *“policy of insurance”. means a contract of
compulsory insurance issued by a member covering civil
liability in respect of the use of a vehicle.

210 “insured”. means any person whose third party
liability is covered by a policy of insurance.

2.11 “Green Card”: means the international certificate of
motor insurance conforming to any of the models
approved by the Council of Bureaux.

2.12 “Council of Bureaux”: means the body to which all
Bureaux must belong and which is responsible for the
administration and the operation of the international
motor civil fiability insurance system (known as the
"Green Card System").

Article 3 - HANDLING OF CLAIMS

3.1 When a Bureau is informed of an accident occurring
in the territory of the country for which it is competent,
involving a vehicle from another country it shall, without
waiting for a formal claim, proceed to investigate the
circumstances of the accident. It shall as soon as
possible give notice of any such accident to the insurer
who issued the Green Card or policy of insurance or, if
appropriate, to the Bureau concerned. Any omission to
do so shall however not be held against it.

If, in the course of this investigation, the Bureau notes
that the insurer of the vehicle involved in the accident is
identified and that a correspondent of this insurer has
been approved in conformity with the provisions in Article
4, it shall forward this information promptly to the
correspondent for further action.

3.2 On receipt of a claim arising out of an accident under
the circumstances described above, if a correspondent
of the insurer has been approved, the Bureau shall
forward the claim promptly to the correspondent so that it
may be handled and settled in conformity with the
provisions of Article 4. If there is no approved
correspondent, it shall give immediate notice to the
insurer who issued the Green Card or policy of insurance
or, if appropriate, to the Bureau concerned that it has
received a claim and will handle it, or arrange for it to be
handied, by an agent whose identity it shall also notify.

3.3 The Bureau is authorised to settle any claim
amicably or to accept service of any extra-judicial or
judicial process likely to involve the payment of
compensation.

3.4 All claims shall be handled by the Bureau with
complete autonomy in conformity with legal and
regulatory provisions applicable in the country of
accident relating to liability, compensation of injured
parties and compulsory insurance in the best interests of
the insurer who issued the Green Card or policy of
insurance or, if appropriate, the Bureau concerned.

=
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The Bureau shall be exclusively competent for all
matters concerning the interpretation of the law
applicable in the country of accident (even when it refers
to the legal provisions applying in another country) and
the settlement of the claim. Subject to this latter
provision, the Bureau shall, on express demand, inform
the insurer, or the Bureau concerned, before taking a
final decision.

3.5 When the settlement envisaged is in excess of the
conditions or limits applicable under the compulsory
motor civil liability insurance law in force in the country of
accident whilst covered under the policy of insurance, it
shall consult the insurer in relation to that part of the
claim which exceeds those conditions or limits. The
consent of such insurer is not required if the applicable
law imposes on the Bureau the obligation to take
account of the contractual guarantees in excess of such
limits and conditions provided in the law relating to
insurance against civil liability in respect of the use of
motor vehicles in the country of accident.

3.6 A Bureau may not of its own volition or without the
written consent of the insurer or Bureau concerned,
entrust the claim to any agent who is financially
interested in it by virtue of any contractual obligation. If it
does so, without such consent, its right to reimbursement
shall be limited to one half of the sum otherwise
recoverable.

Article 4 —- CORRESPONDENTS

4.1 Subject to any agreement to the contrary binding it to
other Bureaux and/or to any national legal or regulatory
provisions, each Bureau shall set out the conditions
under which it grants, refuses or withdraws its approval
to correspondents established in the country for which it
is competent.

However, this approval shall be granted automatically
when requested in the name of a member of another
Bureau for any establishment of this member in the
country of the Bureau receiving the request provided that
such establishment is authorised to transact insurance
against civil liability in respect of the use of motor
vehicles.

4.2 Bureaux in the Member States of the European
Economic Area undertake when receiving such a
request, to approve as correspondents in their country
claims representatives already appointed by insurers of
the other Member States pursuant to Directive
2000/26/EEC. This approval cannot be withdrawn as
long as the correspondent concerned retains its capacity
as a claims representative under the said Directive
unless it is in serious breach of its obligations under this
Article.

4.3 Only a Bureau shall have the authority, on the
request of one of its members, to send to another
Bureau a request for approval of a correspondent
established in the country of that Bureau. This request
shall be sent by fax or e-mail and supported by proof that
the proposed correspondent accepts the requested
approval.

The Bureau concerned shall grant or refuse its approval
within three months from the date of receipt of the
request and shall notify its decision and its effective date
to the Bureau that made the request as well as to the
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correspondent concerned. In the event of no response
being received, approval shall be deemed to have been
granted and to have taken effect on the expiry of that
period.

4.4 The correspondent shall handle all claims in
conformity with any legal or regulatory provisions
applicable in the country of accident relating to liability,
compensation of injured parties and compulsory motor
insurance, in the name of the Bureau that has approved
it and on behalf of the insurer that requested its
approval, arising out of accidents occurring in that
country involving vehicles insured by the insurer that
requested its approval.

When any settlement envisaged exceeds the conditions
or limits applicable under the compulsory motor civil
liability insurance law applicable in the country of
accident, whilst covered under the policy of insurance,
the correspondent must comply with the provisions set
out in Article 3.5.

4.5 The Bureau that has granted its approval to a
correspondent recognizes it as exclusively competent to
handle and settle claims in the name of the Bureau and
on behalf of the insurer that requested its approval. The
Bureau shall inform injured parties of this competence
and forward to the correspondent any notifications
relating to such claims. However it may, at any time and
without any obligation to justify its decision, take over the
handling and settlement of a claim from a correspondent.

4.6 If, for whatever reason, the Bureau that granted the
approval is required to compensate any injured party in
place of the correspondent, it shall be reimbursed
directly by the Bureau through which the request for
approval was sent, in accordance with the conditions set
out in Article 5.

4.7 Subject to the provisions of Article 4.4, the
correspondent is free to agree with the insurer that
requested its approval the conditions for reimbursement
of sums paid to injured parties and the method for
calculating its handling fees which agreement, however,
shall not be enforceable against any Bureau.

If a correspondent is unable to obtain reimbursement of
advance payments it has made in accordance with the
conditions set out in Article 4.4 on behalf of the insurer
that requested its approval, it shall be reimbursed by the
Bureau that approved it. The latter Bureau shall
subsequently be reimbursed by the Bureau of which the
insurer in question is a member in accordance with the
conditions set out in Article 5.

4.8 When a Bureau is informed that one of its members
has decided to dismiss a correspondent, it shall
immediately so inform the Bureau that granted the
approval. This latter Bureau shall be at liberty to
determine the date on which its approval will cease to
have effect.

When a Bureau that granted approval to a
correspondent decides to withdraw it or is informed that
the correspondent wishes to have its approval
withdrawn, it shall immediately so inform the Bureau that
forwarded the request for the approval of the
correspondent. It shall also inform the Bureau of the date
of the correspondent's effective withdrawal or the date on
which its approval will cease to have effect.
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Article 5 — CONDITIONS OF REIMBURSEMENT

5.1 When a Bureau or the agent it has appointed for the
purpose has settled all claims arising out of the same
accident it shall send, within a maximum period of one
year from the date of the last payment made in favour of
an injured party, by fax or e-mail to the member of the
Bureau which issued the Green Card or policy of
insurance or, if appropriate, to the Bureau concerned a
demand for reimbursement specifying:

5.1.1 the sums paid as compensation to injured
parties under either an amicable settlement or a
court order;

5.1.2 the sums disbursed for external services in the
handling and settlement of each claim and all costs
specifically incurred for the purposes of a legal
action which would have been disbursed in similar
circumstances by an insurer established in the
country of the accident;

5.1.3 a handling fee to cover all other charges
calculated under the rules approved by the Council
of Bureaux.

When claims arising out of the same accident are
defended and settled without any compensation being
paid, such sums as provided in 5.1.2 above and the
minimum fee fixed by the Council of Bureaux in
conformity with 5.1.3 above may be claimed.

5.2. The demand for reimbursement shall specify that the
amounts due are payable in the country and in the
national currency of the beneficiary, free of costs, within
a period of two months from the date of demand and
that, on expiry of that period, late interest at 12% per
annum on the amount due from the date of the demand
until the date of receipt of the remittance by the bank of
the beneficiary shall apply automatically.

The demand for reimbursement may also specify that
amounts expressed in the national currency are payable
in Euro, at the official rate of exchange current in the
country of the claiming Bureau at the date of the
demand.

5.3 Under no circumstances shall demands for
reimbursement include payments for fines, bail bonds or
other financial penalties imposed upon an insured which
are not covered by insurance against civil liability in
respect of the use of motor vehicles in the country of
accident.

5.4 Supporting documents, including the objective proof
that compensation due to injured parties has been paid,
shall be sent promptly on demand but without delay to
the reimbursement.

5.5 Reimbursement of all sums cited in Articles 5.1.1 and
5.1.2 above may be claimed in accordance with the
conditions set out in this article notwithstanding that the
Bureau may not have settled all claims arising out of the
same accident. The handling fee provided for under
Article 5.1.3 above may also be claimed if the principal
sum which is the subject of the reimbursement is in
excess of the amount fixed by the Council of Bureaux.

5.6 If, after satisfaction of a reimbursement demand, a
claim is reopened or a further claim arising out of the
same accident is made, the balance of the handling fee,
if any, shall be calculated in accordance with the
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provisions in force at the time when the demand for
reimbursement in respect of the re-opened or further
claim is presented.

5.7 Where no claim for compensation has resulted from
an accident, no handling fee may be claimed.

Article 6 — OBLIGATION OF GUARANTEE

6.1 Each Bureau shall guarantee the reimbursement by
its members of any amount demanded in accordance
with the provisions of Article 5 by the Bureau of the
country of accident or by the agent that it has appointed
for the purpose.

If a member fails to make the payment demanded within
the period of two months specified in Article 5, the
Bureau to which this member belongs shall itself make
the reimbursement in accordance with the conditions
described hereunder, following receipt of a guarantee
call made by the Bureau of the country of accident or by
the agent that it has appointed for the purpose.

The Bureau standing as guarantor shall make the
payment within a period of one month. On expiry of that
period, late interest at 12% per annum on the amount
due, calculated from the date of the guarantee call to the
date of receipt of the remittance by the beneficiary's
bank, shall apply automatically.

The guarantee call shall be made by fax or e-mail within
a period of twelve months after the date of despatch of
the demand for reimbursement under Article 5. On expiry
of that period and without prejudice to any late interest
for which it may be liable, the liability of the Bureau
standing as guarantor shall be limited to the amount
claimed from its member plus a 12 months interest
calculated at 12% per annum.

No guarantee call shall be admissible if made more than
two years after the despatch of the demand for
reimbursement

6.2 Each Bureau guarantees that its members shall
instruct the correspondents whose approval they have
requested to settle claims in conformity with the
provisions of the first paragraph of Article 4.4 above and
forward to those correspondents or to the Bureau of the
country of accident all documents concerning all claims
entrusted to them.

Section |l

SPECIFIC RULES
GOVERNING CONTRACTUAL
RELATIONS BETWEEN BUREAUX
BASED ON THE GREEN CARD

(optional provisions)

The provisions of this section apply where contractual
relations between Bureaux are based on the Green
Card.
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Article 7 — ISSUE AND DELIVERY OF GREEN CARDS

7.1 Each Bureau shall be responsible for printing its
Green Cards or shall authorize its members to print
them.

7.2 Each Bureau shall authorise its members to issue
Green Cards to their insureds solely for vehicles
registered in any country for which it is competent.

7.3 Any member may be authorised by its Bureau to
issue green cards to its insureds in any country where no
Bureau exists provided that the member is established in
that country. This option is limited to vehicles registered
in the country in question.

7.4 All Green Cards are deemed to be valid for at least
fifteen days from their date of inception. In the event that
a Green Card is issued for a lesser period, the Bureau
having authorised the issuing of the Green Card shall
guarantee cover to the Bureaux in the countries for
which the card is valid for a period of fifteen days from
the date of inception of its validity.

7.5 Where an agreement signed between two Bureaux is
cancelled under Article 16.3.5, all Green Cards delivered
in their name for use in their respective territories shall
be null and void as soon as the cancellation becomes
effective.

7.6 Where an agreement is cancelled or suspended by
the application of Article 16.3.6, the residual period of
validity of the Green Cards delivered in the name of the
Bureaux concerned for use in their respective territories
shall be determined by the Council of Bureaux.

Article 8 — CONFIRMATION OF THE VALIDITY OF A
GREEN CARD

Any request for confirmation of the validity of an
identified Green Card sent by fax or e-mail to a Bureau
by the Bureau of the country of accident or by any agent
appointed for the purpose shall be given a definitive
answer within three months of the request. In the event
of no such response then on expiry of that period, the
Green Card shall be deemed to be valid.

Article 9 — FALSE, UNAUTHORISED OR ILLEGALLY
ALTERED GREEN CARDS

Any Green Card presented in a country for which it is
valid, purporting to be issued under the authority of a
Bureau shall be guaranteed by that Bureau, even if it is
false, unauthorised or illegally altered.

However, the Bureau's guarantee shall not apply where
a Green Card relates to a vehicle which is not legally
registered in that Bureau's country, with the exception of
the circumstances specified in Article 7.3
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Section lll

SPECIFIC RULES GOVERNING
CONTRACTUAL RELATIONS BETWEEN
BUREAUX BASED ON DEEMED
INSURANCE COVER

(optional provisions)

The provisions of this section apply when the relations
between Bureaux are based on deemed insurance
cover, with certain exceptions.

Article 10 — OBLIGATIONS OF THE BUREAUX

The Bureaux to which the provisions of this section apply
shall guarantee, on a full reciprocity basis, the
reimbursement of all amounts payable under these
Regulations arising out of any accident involving a
vehicle normally based in the territory of the State for
which each of these Bureaux is competent, whether the
vehicle is insured or not.

Article 11 - THE NORMALLY BASED CONCEPT

11.1 The territory of the State in which the vehicle is
normaily based is determined on the basis of any of the
following criteria:

11.1.1 the territory of the State of which the vehicle
bears a registration plate;

11.1.2 where no registration is required for the type
of vehicle but the vehicle bears an insurance plate,
or a distinguishing sign analogous to a registration
plate, the territory of the State in which the
insurance plate or the sign is issued;

11.1.3 where neither registration plate nor
insurance plate nor distinguishing sign is required
for certain types of vehicles, the territory of the
State in which the person who has custody of the
vehicle is permanently resident.

11.2 If a vehicle required to bear a registration plate
bears no plate or plates not or no longer legally issued to
it has been involved in an accident, the territory in which
the accident occurred shall, for the settiement for any
resulting claim, be deemed to be the territory where the
vehicle is normally based.

Article 12 - EXEMPTIONS
The provisions of this section do not apply to:

12.1 vehicles registered in countries other than the
countries of the Bureaux subject to the provisions of this
section and for which a Green Card has been delivered
by a member of any of these Bureaux. In the event of
an accident involving a vehicle for which a Green Card
has been issued the Bureaux concerned shall act
according to the rules set out in Section .

12.2 vehicles belonging to certain persons, if the State in
which they are registered has designated in the other
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States an authority or body responsible for compensating
injured parties in accordance with the conditions
prevailing in the country of accident.

12.3 certain types of vehicles or certain vehicles bearing
a special plate where their use in international traffic is
made conditional by the law of the country visited on
their holding a valid Green Card or a frontier insurance
policy.

The list of vehicles referred to under Articles 12.2 and
12.3 as well as the list of authorities or bodies appointed
in the other States shall be drawn up by each State and
communicated to the Council of Bureaux by the Bureau
of that State.

Article 13 — CONFIRMATION OF THE TERRITORY IN
WHICH A VEHICLE IS NORMALLY BASED

Any request for confirmation of the territory in which a
vehicle is normally based sent by fax or e-mail to a
Bureau by the Bureau of the country of the accident or
by any agent appointed for the purpose shall be given a
definitive answer within three months of the request. In
the event of no such response being received then on
the expiry of that period there shall be deemed to be
confirmation that the vehicle is normally based in that
Bureau's territory.

Article 14 — DURATION OF THE GUARANTEE

Bureaux may limit the duration of the guarantee they
extend under Article 10 in respect of:

14.1 vehicles with temporary registration plates, the
format of which have been notified previously to the
Council of Bureaux. In such cases, the duration of the
guarantee shall be for twelve months after the date of
expiry of validity as displayed on the plate;

14.2 any other vehicle falling within the terms of
reciprocal agreements signed with other Bureaux and
communicated to the Council of Bureaux.

Article 15 - UNILATERAL APPLICATION OF
GUARANTEE BASED ON A DEEMED INSURANCE
COVER

Save legal provisions to the contrary, Bureaux may
agree on any unilateral application of this section within
the context of their bilateral relations.
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Section IV

RULES GOVERNING AGREEMENTS
CONCLUDED BETWEEN NATIONAL
INSURERS’ BUREAUX

(mandatory provisions)

Article 16 — BILATERAL AGREEMENTS -
CONDITIONS

16.1 Bureaux may conclude bilateral agreements
between themselves whereby they undertake within the
context of their reciprocal relations to abide by the
mandatory provisions of these Internal Regulations, as
well as the optional provisions specified herein.

16.2 Such agreements shall be signed in triplicate by the
contracting Bureaux, each of whom shall retain a copy.
The third copy shall be sent to the Council of Bureaux
which shall, after consultation with the concerned parties,
inform them of the date commencement of their
agreement.

16.3 Such agreements shall include clauses providing:

16.3.1 identification of the contracting Bureaux,
mentioning their status as Members of the Council
of Bureaux and the territories for which they are
competent,

16.3.2 their undertaking to abide by the mandatory
provisions of these Internal Regulations.

16.3.3 their undertaking to abide by such optional
provisions as mutuaily chosen and agreed.

16.3.4 reciprocal authorities granted by these
Bureaux, in their own name and on behalf of their
members, to settle claims amicably or to accept
service of any extra-judicial or judicial process
likely to lead to the payment of compensation
resulting from any accident within the scope and
purpose of these Internal Regulations.

16.3.5 unlimited duration of the agreement, subject
to the right of each contracting Bureau to terminate
it on twelve months notice simultaneously notified
to the other party and to the Council of Bureaux.

16.3.6 automatic cancellation or suspension of the
agreement if either contracting Bureau ceases to
be a Member of the Council of Bureaux or has its
membership suspended.

16.4 A model of this agreement is appended. (Annex lll).

Article 17 - EXCEPTION

17.1 By derogation to Article 16, the Bureaux of Member
States of the European Economic Area shall, in
conformity with Article 2 of the European Directive of
24th April 1972 (72/166/EEC) signify their reciprocal
acceptance of these Internal Regulations by a
multilateral agreement the commencement date of which
is determined by the Commission of the European Union
in collaboration with the Council of Bureaux.




Council of Bureaux

17.2 The Bureaux in non-member States of the
European Economic Area may commit to this multilateral
agreement by respecting the conditions fixed by the
competent committee as acknowledged in the
Constitution of the Council of Bureaux.

Section V

PROCEDURE FOR AMENDING THE
INTERNAL REGULATIONS

(mandatory provisions)

Article 18 - PROCEDURE

18.1 Any amendment to these Regulations shall fall
within the exclusive competence of the General
Assembly of the Council of Bureaux.

18.2 By derogation to the above:

a) any amendment to the provisions set out in
Section Il shall fall within the exclusive
competence of the committee as
acknowledged in the Constitution of the
Council of Bureaux. Those provisions are
binding on Bureaux which, although not
members of this committee, have elected to
apply Section lll in their contractual relations
with other Bureaux, and

b) any amendment to Article 4.2 shall fall within
the  exclusive competence of the
Bureaux of the European Economic Area.

Section VI
ARBITRATION

{(mandatory provisions)

Article 19 — ARBITRATION CLAUSE

Any dispute arising out of these Internal Regulations or
related to them shall be resolved by arbitration in
accordance with the arbitration rules of UNCITRAL
(United Nations Commission on International Trade Law)
currently in force.
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The Council of Bureaux shall decide upon the fees of the
arbitrators and the claimable costs.

The responsibility for the nomination of arbitrators shall
rest with the President of the Council of Bureaux or, if
unavailable, the Chairman of the Nomination Committee.
The arbitration court shall comprise three arbitrators.

The arbitration proceedings shall be conducted in
English and French.

Section VI
ENTRY INTO FORCE

{mandatory provision)

Article 20 - ENTRY INTO FORCE

These Regulations shall enter into force on 1% July 2003.
As from this date they shall replace all Uniform
Agreements and the Multilateral Guarantee Agreement,
signed between Bureaux.

Annexes

Annex I: Recommendation n°5
Annex ll: Directive of 24th April 1972 (72/166/EEC)

Annex 1lI: Model agreement between Bureaux (See on
the following page)
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The Bureau...... ...
Member of the Council of Bureaux
and
The Bureau ..........
Member of the Council of Bureaux

Hereby undertake to abide by the mandatory provisions of the Internal
Regulations adopted by the General Assembly of the Council of Bureaux on
30th May 2002 as well as to abide by the optional provisions of Section
<ee .. This undertaking shall also apply to any subsequent amendment of the
said Internal Regulations.

Hereby grant reciprocal authority to accept service of any judicial or extra-
Judicial process likely to lead to the payment of damages or to settle amicably
any claim arising out of accidents within the context of the Internal
Regulations.

This agreement is concluded for an unmlimited period. However, either
signatory may terminate it at twelve months notice. Notice of termination shall
be given simultaneously to the other party to the agreement and the Secretary
General of the Council of Bureaux.

It is further agreed that this agreement shall be terminated or suspended
automatically if either signatory ceases to be a Member of the Council of
Bureaux or is suspended from membership thereof.

The date of entry into force of this agreement will be communicated to the
signatories by the Secretary General of the Council of Bureaux after receipt of
a copy signed by both parties.
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L des

CONSEIL DES BUREAUX

REGLEMENT GENERAL

PREAMBULE

(1) Considérant que le Groupe de travail des
Transports Routiers du Comité des Transports
Intérieurs de la Commission Economique pour 'Europe
de I'Organisation des Nations Unies a adressé, en
1949, aux gouvernements des Etats membres une
recommandation’ les invitant a demander aux
assureurs couvrant les risques de responsabilité civile
en matiére de circulation routiere, de conclure des
accords destinés a établir des dispositions uniformes et
pratiques permettant aux automobilistes d’étre assurés
de facon satisfaisante lorsqu'ils pénétrent dans des
pays ol l'assurance contre ces risques est obligatoire ;

(2) Considérant que cette recommandation indiquait
que la création d'un document d’assurance d'un type
uniforme serait la mesure la plus appropriée en vue
d’atteindre le but proposé et énoncait les principes
fondamentaux des accords a conclure entre les
assureurs des différents pays ;

(3) Considérant que la convention inter-bureaux dont le
texte a été adopté en novembre 1951 par les
représentants des assureurs des Etats qui, a 'époque,
avaient répondu favorablement a la recommandation, a
constitué la base des relations entre ces assureurs ;

(4) Considérant que :

a) le but du systtme, communément appelé
« systéeme de la carte verte », est de faciliter la
circulation internationale des véhicules
automoteurs en permettant que Passurance de la
responsabilité civile découlant de I'usage de ceux-
ci réponde aux critéres imposés par le pays visité
et, lorsqu'un accident survient, de garantir
Pindemnisation des personnes lésées
conformément a la réglementation de ce pays ;

b) la carte internationale d'assurance automobile
(« carte verte »), document officiellement reconnu
par les autorités gouvernementales des Etats qui
ont accepté la recommandation des Nations Unies,
constitue, dans chaque pays parcouru, la preuve

1 Recommandation No.5 du 25 janvier 1949, & laquelle s'est
substituée I’Annexe 2 de la Résolution d’ensemble sur la facilitation
des transports routiers, adoptée par le Groupe de travail des
transports routiers du Comité des transports intérieurs de la
Commission économique pour I'Europe des Nations unies dont le
texte figure en annexe 1.

de lassurance obligatoire de la responsabilité
civile découlant de 'usage du véhicule automoteur
qui y est décrit ;

¢) dans chaque Etat participant, un bureau national a
été créé et officiellement agréé dans le but de
garantir :

- alégard de son gouvernement le respect de
la loi applicable dans le pays par I'assureur
étranger et, dans cette limite, 'indemnisation
des personnes lésées ;

- a légard du bureau du pays parcouru
engagement de Passureur membre qui
assure la responsabilité civile découlant de
l'usage du véhicule impliqué dans 'accident ;

d) en conséquence de cette double mission assumée
dans un but non lucratif, chaque bureau doit
disposer d'une structure financiére indépendante
fondée sur la solidarité des assureurs autorisés a
exercer I'assurance obligatoire de la responsabilité
civile résultant de la circulation des veéhicules
automoteurs actifs sur son marché national lui
permettant de remplir les obligations découlant des
accords qui le lient a2 d’autres Bureaux.

(5) Considérant que :

a) certains Etats, en vue de faciliter davantage le
trafic routier international, ont supprimé le controle
de la carte verte lors du passage de la frontiére,
sur base d'accords souscrits par leurs bureaux
respectifs, principalement fondés sur
limmatriculation des véhicules ;

b) par une directive du 24 avril 19722, le Conseil des
communautés européennes a proposé aux
bureaux des Etats membres de souscrire un tel
accord ; que celui-ci, dénommé Convention
complémentaire inter-bureaux, est intervenu le 16
octobre 1972;

c¢) des conventions ultérieures, fondées sur les
mémes principes, ont permis d'y associer les

2 Directive du Conseil du 24 avril 1972 (72/166/CEE) concernant le
rapprochement des législations des Etats membres relatives a
Vassurance de la responsabilité civile résultant de la circulation de
véhicules automoteurs, et au controle de I'obligation d’assurer cette
responsabilité dont le texte figure en annexe 2.
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bureaux d'autres pays; que celles-ci ont été
rassemblées dans un document unique signé le 15
mars 1991 sous le nom de Convention
multilatérale de garantie ;

(6) Considérant qu'il est opportun de réunir dans un
seu!l document 'ensemble des dispositions réglant les
relations entre bureaux, le Conseil des bureaux a
adopté, lors de 'assemblée générale qui s’est tenue a
Rethymno (Crete) le 30 mai 2002, le présent
Réglement Général.

Section |
Régles générales

(dispositions obligatoires )

Article I°": OBJET

Ce Reéglement Général a pour objet de régir les
relations entre les bureaux nationaux d’assurance dans
le cadre de la mise en ceuvre des dispositions de la
Recommandation N° 5, adoptée le 25 janvier 1949 par
le Groupe de travail des Transports Routiers du Comité
des Transports Intérieurs de la Commission
Economique pour [I'Europe de ['Organisation des
Nations Unies, & laquelle s’est substituée I'Annexe 2 de
la Résolution d'ensemble sur la facilitation des
transports routiers (R.E.4), adoptée par le Groupe de
travail lors de sa soixante-quatorziéme session qui
s'est tenue du 25 au 29 juin 1984, telle qu’elle figure
dans sa derniére version (ci-aprés dénommée
« Recommandation n°5 »).

Article 2 : DEFINITIONS

Pour l'application du présent Réglement Général, les
termes et expressions qui suivent auront la signification
qui leur est attribuée ci-dessous et aucune autre :

21 «Bureau national d’assurance» (ci-aprés
dénommé « Bureau ») . I'organisation professionnelle,
membre du Conseil des Bureaux, constituée dans le
pays ou elle est établie conformément a Ila
Recommandation n°5.

2.2 « Assureur » : toute entreprise autorisée a exercer
lassurance obligatoire de la responsabilité civile
résultant de la circulation des véhicules automoteurs.

2.3 « Membre » : tout assureur adhérant a un Bureau.

2.4 « Correspondant » : un assureur ou toute autre
personne physique ou morale désignée par un ou
plusieurs assureurs avec l'agrément du Bureau du
pays ol elle est établie, pour la gestion et le réglement
des réclamations nées d'accidents impliquant des
véhicules qu'ils assurent et survenus sur le territoire du
pays d’établissement de ce correspondant.

2.5 « Véhicule » : tout véhicule automoteur destiné a

circuler sur le sol et qui peut étre actionné par une
force mécanique, sans étre lié¢ & une voie ferrée, ainsi
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que toute remorque, méme non attelée, a condition que
ce véhicule automoteur ou cette remorque soit assujetti
a 'obligation d’assurance dans le pays ou il circule.

2.6 « Accident » : tout fait ayant causé un dommage
qui, selon la loi du pays ou il survient, peut donner lieu
a [lapplication de [I'assurance obligatoire de Ila
responsabilité civile résultant de la circulation de tout
véhicule.

2.7 « Personne lésée » : toute personne ayant droit a
la réparation du dommage causé par un véhicule.

2.8 « Réclamation »: une ou plusieurs demandes
d’'indemnisation présentées par une personne lésée ou
ses ayants droit, résultant d’'un méme accident.

2.9 « Police d’assurance » : un contrat d’assurance
obligatoire délivré par un membre d’'un Bureau en vue
d’'assurer la responsabilité civile découlant de I'usage
d’un véhicule.

2.10 « Assuré » : toute personne dont la responsabilité
civile est couverte par une police d’assurance.

211 «Carte verte»: la carte internationale
d’assurance automobile de l'un des modéles
approuvés par le Conseil des Bureaux.

212 « Conseil des bureaux » : I'organisme auquel
adhérent obligatoirement tous les Bureaux, chargé de
diriger et metire en ceuvre le systéme international
d’assurance de la responsabilité civile automobile (dit
« systéme de la carte verte »).

Article 3 : GESTION DES RECLAMATIONS

3.1 Lorsqu’un Bureau est informé de la survenance
d’un accident sur le territoire du pays pour lequel il est
compétent, impliquant un véhicule en provenance d'un
autre pays, il doit procéder, sans attendre une
réclamation formelle, a une enquéte sur les
circonstances de l'accident. Il communique, dans les
meilleurs délais, cette information a Passureur qui a
délivré la carte verte ou la police d’assurance ou, le cas
échéant, au Bureau concerné. Aucun manquement a
cet égard ne peut cependant étre invogué contre lui.

Lorsque, au cours de cette enquéte, le Bureau constate
que lassureur du véhicule impliqué est identifié et
qu'un correspondant de cet assureur a été agréé
conformément aux dispositions de l'article 4, il transmet
sans délai l'information & ce correspondant pour toute
suite utile.

3.2 Lorsqu'il regoit une réclamation suite a un accident
survenu dans les conditions décrites ci-dessus, le
Bureau, si un correspondant de I'assureur a été agréé,
la lui transmet sans délai en vue de sa gestion et de
son réglement conformément aux dispositions de
larticle 4. Si tel n'est pas le cas, il informe
immédiatement I'assureur qui a délivré la carte verte ou
la police d’assurance ou, le cas échéant, le Bureau
concerné, du fait qu'il a regu une réclamation et qu'il va
la traiter ou la faire traiter par un mandataire dont il
communique lidentité.

3.3 Le Bureau est autorisé a régler a I'amiable toute
réclamation et a recevoir signification de tout acte

[}
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extrajudiciaire ou judiciaire pouvant conduire a
indemnisation.

3.4 Chaque réclamation doit étre traitée par le Bureau
en toute autonomie et conformément aux dispositions
légales et réglementaires applicables dans le pays de
survenance de l'accident relatives a la responsabilité,
lindemnisation des personnes lésées et I'assurance
automobile obligatoire, au mieux des intéréts de
lassureur qui a délivré la carte verte ou la police
d’assurance ou, le cas échéant, du bureau concerné.

Il est seul compétent pour toutes questions reiatives a
linterprétation de la loi applicable dans le pays de
Faccident (méme si elle renvoie aux dispositions
légales d'un autre pays) et au reglement de la
réclamation. Sous réserve de cette derniére
disposition, le Bureau informe, sur demande expresse,
Passureur ou le Bureau concerné avant de prendre une
décision définitive.

3.5 Toutefois, lorsque le reglement envisagé excéde
les conditions ou les limites applicables en vertu de ia
loi sur I'assurance obligatoire de la responsabilité civile
automobile en vigueur dans le pays de laccident, tout
en étant couvertes par la police d’assurance, il doit
consulter 'assureur pour ce qui concerne la partie de la
réclamation qui excéde ces conditions ou limites.
L'accord de cet assureur n'est pas exigé si la loi
applicable impose au Bureau l'obligation de tenir
compte de garanties contractuelles excédant les
conditions ou limites prévues par la loi sur 'assurance
obligatoire de la responsabilité civile résultant de la
circulation des véhicules automoteurs du pays ou
l'accident est survenu.

3.6 Le Bureau ne peut pas, de son propre chef, sans
l'accord écrit de l'assureur ou du bureau concerné,
confier la gestion d’une réclamation & un mandataire
qui, par suite d'obligations contractuelles, est
financiérement intéressé a cette réclamation. S'il agit
ainsi sans un tel consentement, le droit a
remboursement est réduit & la moitié des sommes qu'il
aurait pu normalement recouvrer,

Article 4 : LES CORRESPONDANTS

4.1 Sauf convention contraire le liant a d'autres
Bureaux et/ou sous réserve de toutes dispositions
légales ou réglementaires nationales, chaque Bureau
fixe les conditions dans lesquelles il accorde 'agrément
des correspondants établis dans le pays pour lequel il
est compétent, le refuse ou le révoque.

L'agrément doit cependant étre accordé d’office s'il est
demandé au nom d'un membre d’'un autre Bureau
lorsqu’il concerne un établissement dont dispose ce
membre dans le pays du Bureau sollicité, a condition
que celui-ci y soit autorisé a exercer 'assurance de la
responsabilité civile découlant de 'usage des véhicules
automobiles.

4.2 Les Bureaux des pays membres de [I'Espace
Economique Européen sont tenus, lorsqu’une telle
demande leur est adressée, d’'accepter en qualité de
correspondant les représentants désignés dans leur
pays par les assureurs des autres pays membres
conformément & la directive 2000/26/CE. Sauf
manquement grave aux obligations stipulées au
présent article, 'agrément ainsi accordé ne peut étre
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révoqué tant que le correspondant concerné garde la
qualité de représentant telle qu'elle est définie dans
ladite directive.

4.3 Seuls les Bureaux, sur requéte d’un de leurs
membres, sont habilités a transmettre & un autre
Bureau la demande d’agrément d’'un correspondant
établi dans le pays de ce Bureau. Cette demande doit
étre adressée par fax ou par e-mail accompagnée de la
preuve que le correspondant proposé accepte
Pagrément demandé.

Dans un délai de trois mois & compter du jour de la
réception de la demande, le Bureau accorde ou refuse
Fagrément et communique sa décision ainsi que la date
de prise d’effet au Bureau qui a transmis la demande et
au correspondant concerné. Si cette information n’a
pas été communiquée avant I'expiration de ce délai,
agrément est censé étre accordé et entré en vigueur

44 Le correspondant traite, conformément aux
dispositions légales et réglementaires applicables dans
le pays de survenance de [l'accident relatives a la
responsabilité, I'indemnisation des personnes lésées et
I'assurance automobile obligatoire, au nom du Bureau
qui 'a agréé et pour le compte de l'assureur qui a
demandé son agrément, les réclamations résuitant
d'accidents y survenant et impliquant des véhicules
assurés par I'assureur qui a demandé son agrément.

Lorsque le reglement envisagé excéde les conditions
ou les limites applicables en vertu de la loi sur
Fassurance obligatoire de la responsabilité civile
automobile en vigueur dans le pays de 'accident, tout
en étant couvertes par la police d’assurance, les
dispositions prévues a [larticle 3.5 doivent étre
respectées par le correspondant.

45 lLe Bureau qui accorde l'agrément & un
correspondant le reconnait comme étant exclusivement
compétent pour gérer et régler les réclamations au nom
du Bureau lui-méme et pour le compte de I'assureur qui
a demandé son agrément. il s’oblige a informer les
personnes lésées de cette compétence et & faire suivre
au correspondant toutes notifications relatives & ces
réclamations. |l peut cependant se substituer au
correspondant dans la gestion et le réglement d’'une
réclamation & tout moment et sans devoir s’en justifier.

4.6 Si, pour quelque cause que ce soit, le Bureau qui a
accordé I'agrément doit indemniser une personne lésée
en lieu et place d'un correspondant, il est directement
remboursé, dans les conditions fixées a l'article 5, par
le Bureau qui a transmis la demande d’agrément.

4.7 Sous réserve des dispositions de larticle 4.4, le
correspondant est libre de convenir avec I'assureur qui
a demandé son agrément des modalités de
remboursement des sommes versées aux personnes
lésées ainsi que du calcul de I'honoraire de gestion,
celles-ci n’étant cependant pas opposables aux
Bureaux.

Lorsqu’un correspondant n’obtient pas le
remboursement des sommes dont il a fait 'avance pour
le compte de I'assureur qui a demandé son agrément,
en conformité avec les dispositions de I'article 4.4, il est
remboursé par le Bureau qui 'a agréé. Celui-ci est
ensuite remboursé par le Bureau dont est membre
lassureur en question dans les conditions fixées a
larticle 5.
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4.8 Lorsqu’un Bureau apprend qu'un de ses membres
décide de renoncer aux services d’un correspondant, il
en informe immédiatement le Bureau qui a accordé
I'agrément. [l appartient a ce dernier de fixer la date de
la prise d'effet de la fin de 'agrément.

Lorsque le Bureau qui a accordé l'agrément a un
correspondant décide de révoquer celui-ci ou apprend
que le correspondant souhaite y renoncer, il en informe
sans délai les Bureaux qui ont transmis les demandes
d’agrément relatives a ce correspondant. |l les informe
également de la date de prise d'effet de la révocation
ou de la fin de I'agrément.

Article 5 : MODALITES DE REMBOURSEMENT

5.1 Lorsqu’un Bureau ou le mandataire désigné a cet
effet, aura procédé au réglement de toutes les
réclamations nées d’'un méme accident, il adresse,
dans un délai maximum d’un an a compter du dernier
paiement effectué en faveur d’'une personne lésée, par
fax ou par e-mail au membre du Bureau qui a délivré la
carte verte ou la police d'assurance ou, le cas échéant,
au Bureau concerné, une demande de remboursement,
spécifiant :

5.1.1 les sommes payées a titre d'indemnisation
aux personnes lésées en vertu d'un accord
amiable ou en exécution d’une décision judiciaire;

5.1.2 les sommes payées pour des services
extérieurs inhérents & la gestion et au réglement
de chaque réclamation, ainsi que les dépenses
spécifiguement exposées pour les besoins d’une
procédure judiciaire qui, dans des circonstances
semblables, auraient également été déboursées
par un assureur établi dans le pays de I'accident ;

5.1.3 I'honoraire de gestion couvrant tous les
autres frais, calculé conformément aux régles
approuvées par le Conseil des bureaux.

Lorsque les réclamations nees d’'un méme accident
n'ont donné lieu a aucune indemnisation, les sommes
visées au point 5.1.2 ainsi que I'honoraire minimum
déterminé par le Conseil des Bureaux conformément
au point 5.1.3 peuvent étre réclamés.

5.2 La demande de remboursement mentionne que le
montant réclamé est payable dans le pays du
bénéficiaire en monnaie nationale, nets de tous frais,
dans un délai de deux mois a compter de la demande
et que, passé ce délai, un intérét de retard, calculé au
taux de 12% l'an a partir de la date de la demande
jusqu'a celle de la réception par la banque du
bénéficiaire de la somme demandée, est di de plein
droit.

La demande de remboursement peut également
mentionner que les montants formuiés dans la monnaie
nationale sont payables en Euro, au cours officiel dans
le pays du Bureau demandeur & la date de la
demande.

5.3 La somme réclamée ne peut en aucun cas
comprendre les amendes, les cautions ou toutes autres
pénalités financiéres imposées a l'assuré qui, dans le
pays de survenance de l'accident, n'entrent pas dans la
garantie donnée par I'assurance obligatoire couvrant la
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responsabilité civile découlant de [lusage des
véhicules.

5.4 Sur requéte du destinataire de la demande de
remboursement, les piéces justificatives, en ce compris
la preuve objective que les indemnités dues aux
personnes lésées ont été payées, sont adressées sans
délai, sans que cela puisse retarder le remboursement.

5.5 Le remboursement des sommes visées aux points
5.1.1 et 5.1.2 peut étre demandé dans les conditions
stipulées au présent article alors que le Bureau n’a pas
encore réglé toutes les réclamations résuitant du méme
accident. L’honoraire de gestion visé au point 5.1.3
peut également étre réclamé si la somme dont le
remboursement est demandé a titre principal excéde le
montant fixé par le Conseil des Bureaux.

5.6 Lorsque, aprés le paiement de la demande de
remboursement, un dossier relatif a une réclamation
est rouvert, ou lorsqu’une réclamation nouvelle née du
méme accident est présentée, le solde a payer pour
I'honoraire de gestion, s'il en existe un, devra étre
calculé conformément aux dispositions en vigueur au
moment olU la demande de remboursement est
présentée au titre du dossier rouvert, ou de la
réclamation nouvelle.

5.7 Aucun honoraire de gestion ne peut étre réclamé
lorsque l'accident n'a pas donné lieu a une réclamation.

Article 6 : OBLIGATION DE GARANTIE

6.1 Chaque Bureau garantit le remboursement des
montants réclamés a ses membres conformément aux
dispositions prévues a l'article 5 par le Bureau du pays
dans lequel est survenu I'accident ou par le mandataire
désigné a cet effet.

Lorsqu’'un membre n’effectue pas le paiement qui lui
est réclamé dans le délai de deux mois prévu a l'article
5, le Bureau auquel adhére ce membre, aprés
réception de I'appel en garantie adressé par le Bureau
du pays dans lequel est survenu l'accident ou par le
mandataire désigné & cet effet, procéde lui-méme au
remboursement dans les conditions décrites ci-aprés.

Le Bureau débiteur de la garantie dispose d’un délai
d’'un mois pour effectuer le paiement. A F'expiration de
ce délai, un intérét de retard, calculé au taux de 12%
'an & partir de la date de 'appel en garantie jusqu'a
celle de la réception de la somme demandée par la
banque du bénéficiaire, sera da de plein droit.

Cet appel en garantie doit &étre adressé, par fax ou par
e-mail, dans un délai de douze mois a compter de
l'envoi de la demande de remboursement visée a
l'article 5. Passé ce délai, sans préjudice des éventuels
intéréts de retard dont il serait lui-méme redevable, le
bureau débiteur de la garantie ne sera tenu de payer
que le montant réclamé & son membre augmenté de
douze mois d'intéréts caiculés au taux de 12% l'an.

L'appel en garantie n'est plus recevable lorsqu'il est
adressé plus de deux ans aprés I'envoi de la demande
de remboursement.

6.2 Chaque Bureau garantit que ses membres donnent
instruction aux correspondants dont ils ont demandé
Pagrément de régler les réclamations conformément
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aux dispositions prévues au premier alinéa de l'article
4.4 et leur adressent tous les documents relatifs aux
réclamations dont ces correspondants ou le Bureau du
pays de survenance de I'accident ont été saisis.

Section |l

Régles particuliéres aux relations
contractuelles entre bureaux fondées
sur la carte verte

(dispositions optionnelles})

Les dispositions de la présente section s’appliquent
lorsque les relations contractuelles entre Bureaux sont
fondées sur la carte verte.

Article 7 : EMISSION ET DELIVRANCE DES CARTES
VERTES

7.1 Chaque Bureau assume la responsabilité de
Pimpression des cartes vertes ou autorise ses
membres a les imprimer,

7.2 |l autorise ses membres a émettre les cartes vertes
a l'attention de leurs assurés exclusivement pour des
véhicules immatriculés dans tout pays pour lequel il est
compétent.

7.3 Un membre peut cependant étre autorisé a délivrer
des cartes vertes a ses assurés dans tout pays ot il
n'existe pas de Bureau et a condition que ce membre y
soit établi. Cette possibilité est limitée aux véhicules
immatriculés dans le pays en question.

7.4 Toute carte verte est réputée étre valable pour
quinze jours au moins. Si tel n'est pas le cas, le Bureau
qui a autorisé la délivrance de la carte verte doit, a
'égard des Bureaux des pays pour lesquels celle-ci est
valable, accorder sa garantie pendant quinze jours a
compter de la date de début de validité.

7.5 Lorsque laccord conclu entre deux Bureaux est,
conformément a larticle 16.3.5, résilié, les cartes
vertes délivrées au nom de ceux-ci pour étre utilisées
sur leur territoire respectif, perdent toute valeur dés que
la résiliation devient effective.

7.6 Lorsque cet accord est résilié ou suspendu en
application de Tl'article 16.3.6, la validité résiduelle des
cartes vertes délivrées au nom des Bureaux concernés
pour étre utilisées sur leur territoire respectif, sera
déterminée par le Conseil des Bureaux.

Article 8 : CONFIRMATION DE LA VALIDITE DE LA
CARTE VERTE

Toute demande de confirmation de la validité d'une
carte verte identifiée adressée, par fax ou par e-mail, a
un Bureau par le Bureau du pays ou [l'accident est
survenu ou par le mandataire chargé a cet effet doit
faire 'objet d’'une réponse définitive dans les trois mois
de la demande. Faute d'une telle réponse avant
I'expiration de ce délai, la carte verte sera considérée
comme valide.
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Article 9: CARTES VERTES FAUSSES,
IRREGULIEREMENT DELIVREES OU MODIFIEES

Toute carte verte présentée dans un pays pour lequel
elle est valable, comme émise sous l'autorité d'un
Bureau, engage la garantie de celui-ci méme si cette
carte verte est fausse, irréguliérement délivrée ou
modifiée.

La garantie du Bureau n’est cependant pas due si une
telle carte verte fait référence a un véhicule qui n'est
pas réguliérement immatriculé dans son pays, & moins
qu'il ait été fait usage de ia dérogation prévue a l'article
7.3.

Section lll

Reégles particulieres aux relations
contractuelles entre Bureaux fondées
sur la présomption d’assurance

(dispositions optionnelles)

Les dispositions de la présente section s’appliquent
lorsque les relations entre Bureaux sont, sauf
exceptions, fondées sur la présomption d’assurance.

Article 10 : OBLIGATIONS DES BUREAUX

Les Bureaux concernés par les dispositions de cette
section garantissent les uns & I'égard des autres le
remboursement de tous les montants payables au titre
de ce Réglement général résultant de toute
réclamation provoquée par tout accident dans lequel
est impliqué un véhicule ayant son stationnement
habituel sur le territoire de I'Etat pour lequel chacun de
ces Bureaux est compétent, qu'il soit assuré ou non.

Article 11 : STATIONNEMENT HABITUEL

11.1 Le territoire de I'Etat ol un véhicule a son
stationnement habituel est, selon le cas, déterminé sur
base de I'un des critéres suivants :

11.1.1 le territoire de P'Etat dont le véhicule est
porteur d’une plaque d'immatriculation ;

1112 dans le cas o0 il n'existe pas
d’immatriculation pour un genre de véhicule,
mais que ce véhicule porte une plaque
d’assurance ou un signe distinctif analogue a la
plague d’immatriculation, le territoire de I'Etat ol
cette plaque ou signe sont délivrés ;

11.1.3 dans le cas ou il nexiste ni
immatriculation ni plaque d’assurance ni signe
distinctif pour certains types de véhicules, le
territoire de I'Etat du domicile du détenteur,

11.2 Dans le cas o0 un véhicule soumis a
immatriculation est dépourvu de plaque ou porte une
plaque qui ne correspond pas ou ne correspond plus
au véhicule et a été impliqué dans un accident, le
territoire de I'Etat ol I'accident a eu lieu est considéré
aux fins du réglement du sinistre comme celui du
stationnement habituel du véhicule.
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Article 12 : EXCLUSIONS

Sont exclus de lapplication des dispositions de la
présente section :

12.1 les véhicules immatriculés en dehors des pays
dont les bureaux sont visés par la présente section et
faisant I'objet d’'une carte verte délivrée par un membre
de ces bureaux. En cas daccident, les bureaux
concernés appliqueront les régles stipulées a la section

12.2 les véhicules appartenant a certaines personnes
physiques ou morales, publiques ou privées si I'Etat ou
ils sont immatriculés a désigné dans les autres Etats
une autorité ou un organisme chargé d'indemniser
dans les conditions fixées par la législation du pays du
sinistre ;

12.3 certains types de véhicules ou certains véhicules
ayant une plaque spéciale lorsque la circulation de
ceux-ci est subordonnée, par la législation du pays
visité, a la possession par leur détenteur d’'un carte
verte en état de validité ou a la souscription d’un
contrat d’assurance-frontiére.

La liste des véhicules visés au point 12.2, y compris la
liste des autorités ou organismes désignés dans les
autres Etats, et au point 12.3 est établie par chaque
Etat concerné et communiquée au Conseil des
Bureaux par le Bureau de cet Etat.

Article 13 : CONFIRMATION DU STATIONNEMENT
HABITUEL

Toute demande de confirmation du stationnement
habituel d’un véhicule adressée par fax ou par e-mail a
un Bureau par le Bureau du pays ou laccident est
survenu ou par le mandataire chargé a cet effet doit
faire I'objet d’'une réponse définitive dans les trois mois
de la demande. Faute d'une telle réponse avant
I'expiration de ce délai, le stationnement habituel sera
considéré comme confirmé.

Article 14 : LIMITATION DE LA GARANTIE DANS LE
TEMPS

Les Bureaux peuvent limiter dans le temps la garantie
due en vertu de larticle 10 pour :

14.1 les véhicules portant une plaque temporaire, sur
base d'une déclaration adressée au Conseil des
Bureaux. Dans ce cas, la limitation sera de douze mois
a compter de l'expiration de la validité figurant sur la
plagque ;

14.2 tout autre veéhicule, sur base d’accords
réciproques conclus avec d'autres Bureaux et
communiqués au Conseil des Bureaux.

Article 15 : APPLICATION UNILATERALE DE LA
GARANTIE BASEE SUR LA PRESOMPTION
D’ASSURANCE

Sous réserve de dispositions législatives contraires,
I'application unilatérale de la présente section peut étre
convenue dans le cadre des relations bilatérales entre
Bureaux.
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Section IV

Régles relatives aux conventions entre
Bureaux nationaux d’assurance

(dispositions obligatoires)

Article 16: CONVENTIONS BILATERALES -
MODALITES

16.1 Les Bureaux disposent de la faculté de souscrire
entre eux, bilatéralement, un accord par lequel ils
s’engagent, dans le cadre de leurs relations
réciproques, a respecter les dispositions obligatoires du
présent réglement général ainsi que les dispositions
optionnelles qui y sont spécifiquement mentionnées.

16.2 Cet accord est rédigé en trois exemplaires signés
par les Bureaux confractants qui en conserveront
chacun un, le troisiéme étant adressé au Conseil des
bureaux qui, aprés consultation des intéressés, leur
communique la date d’entrée en vigueur de I'accord.

16.3 Cet accord comprend obligatoirement les clauses
prévoyant :

16.3.1 l'identification des Bureaux contractants
avec la mention de leur qualité de membre du
Conseil des bureaux ainsi que les territoires
pour lesquels ils sont compétents.

16.3.2 l'engagement de respecter les
dispositions obligatoires du présent Réglement
général.

16.3.3 l'engagement de respecter les
dispositions optionnelles choisies de commun
accord.

16.3.4 Iattribution réciproque par les Bureaux,
en leur nom ainsi qu’'au nom de leurs membres,
du pouvoir de régler a Il'amiable toute
réclamation ou de recevoir signification de tout
acte judiciaire ou extrajudiciaire pouvant
conduire a indemnisation suite & des accidents
tombant dans le cadre de I'objet du réglement
général.

16.3.5 la durée illimitée de I'accord sous réserve
du droit attribué a chaque contractant de le
résilier moyennant un préavis de douze mois
communiqué simultanément a l'autre partie et au
Conseil des bureaux.

16.3.6 la résiliation ou la suspension
automatique de I'accord si un des contractants
vient a perdre la qualité de membre du Conseil
des bureaux ou a vu cette qualité étre
suspendue.

16.4 Un modéle type de cet accord figure en annexe IlI.

Article 17 : EXCEPTION

17.1 Par dérogation aux dispositions contenues a
larticle 16, les Bureaux des Etats membres de
I'Espace Economique Européen  exprimeront,
conformément a l'article 2 de la directive européenne
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du 24 avril 1972 (72/166/CEE), leur adhésion
réciproque au présent Reéglement général, par un
accord multilatéral dont la date de mise en application
est fixée par la Commission de I'Union Européenne en
collaboration avec le Conseil des bureaux.

17.2 Les Bureaux des Etats non membres de P'Espace
Economique Européen ont la faculté d'adhérer a cet
accord multilatéral moyennant le respect des conditions
fixées, conformément aux statuts du Conseil des
bureaux, par le comité compétent.

Section V

Procédure de modification du
réglement général

(dispositions obligatoires )

Article 18 : PROCEDURE

18.1 Toute modification au présent réglement général
releve de la seule compétence de ['assemblée
générale du Conseil des bureaux.

18.2 Par dérogation & ce qui précéde, toute
modification aux dispositions contenues a la section lil
reléve exclusivement de la compétence du comité
désigné a cet effet par les statuts du Conseil des
Bureaux. Celle-ci s'impose aux Bureaux qui ne sont
pas membres de ce comité mais qui ont opté, dans le
cadre de leurs relations bilatérales avec d’autres
Bureaux, pour 'application de la section lll.

18.3 Toute modification apportée au point 4.2 reléve de
la compétence exclusive des Bureaux de I'Espace
Economique Européen.

Section VI
Arbitrage

(dispositions obligatoires)

Article 19 : CLAUSE ARBITRALE

Tout litige né du présent Réglement général ou se
rapportant a celui-ci sera tranché par voie d’arbitrage
conformément au Réglement d'arbitrage de la CNUDCI
{(Commission des Nations Unies pour le droit
commercial international) actuellement en vigueur.
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Le Conseil des Bureaux fixe le baréme des honoraires
des arbitres ainsi que les frais qui peuvent étre
réclamés.

L’autorité de nomination sera le Président du Conseil
des Bureaux ou a son défaut le Président du Comité de
Nomination.

Le nombre d’arbitres est fixé a trois.

Les langues a utiliser pour la procédure d'arbitrage
seront 'anglais et le francais.

Section VII

Entrée en vigueur

(disposition obligatoire}

Article 20 : ENTREE EN VIGUEUR

Les dispositions du présent Réglement général entrent
en vigueur le 1% juillet 2003. A cette date, il se
substituera & toutes les conventions-type ainsi qu'a la
Convention multilatérale de garantie.

Annexes

Annexe | : Recommandation n°5
Annexe |l : Directive du 24 avril 1972 (72/166/CEE)

Annexe Il : Modele d’accord entre bureaux :
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Annexe lll : Modéle d’accord entre bureaux

Le Bureau... ... ...
Membre du Conseil des bureaux
et
Le Bureau ..........
Membre du Conseil des bureaux

S’engagent a respecter les dispositions obligatoires du Réglement général
adopté par I'assemblée générale du Conseil des bureaux le 30 mai 2002,
ainsi que les dispositions optionnelles figurant sous la section.... Cet
engagement s’applique également aux modifications ultérieures dudit
Réglement général.

S’attribue réciproquement le pouvoir de recevoir signification de tout acte
judiciaire ou extrajudiciaire pouvant conduire a indemnisation ou de régler
a ’amiable toute réclamation découlant d’accidents tombant dans [’objet
dudit Réglement général.

Le présent accord est conclu pour une durée illimitée. Cependant, il peut
étre résilié par chacun des signataires moyennant un préavis de douze mois.
Communication de cette résiliation doit étre faite simultanément au
secrétaire général du Conseil des bureaux et a [’autre partie.

Il est par ailleurs convenu que cet accord sera résilié ou suspendu de plein
droit si un des signataires vient a perdre la qualité de membre du Conseil
des bureaux ou si cette qualité a été suspendue.

La date d’entrée en vigueur de cet accord sera communiquée aux
signataires par le secrétaire général du Conseil des bureaux aprés en avoir
recu un exemplaire signé par les deux parties.

FEait en trois exemplaires le...
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