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PISMO OKOLNE NR 5/2016
Decyzje 50-tego Zgromadzenia Ogdlnego Rady Biur — 2 czerwca 2016 r.

Biuro FYROM

Upowaznienie Komitetu Zarzadzajgcego do podjecia decyzji dotyczgcej poddania Biura
FYROM monitoringowi, jesli ocena dziatania Biura FYROM bedzie to uzasadniaé, zostato
przez Zgromadzenie Ogdlne Rady Biur wycofane.

Biuro Motdawii

Decyzja Zgromadzenia Ogoélnego Rady Biur z 2015 r. o zawieszeniu Biura Motdawii zostata
odwotana.

Decyzije w sprawie art. 3 i 5§ Regulaminu Wewnetrznego

Artykut 3 Regulaminu Wewnetrznego ulega zmianie poprzez dodanie punkiu 2bis
o nastepujgcej tresci:

»Majgc do czynienia z roszczeniem, Biuro [ub jego Agent powinien
poinformowaé ubezpieczyciela Ilub zainteresowane Biuro o szacunkowej
wysokosci oczekiwanych roszczen, tak, aby adresat moégf ustanowic
odpowiednig rezerwe. Biuro lub jego Agent powinien zalgczyé najwaZzniejszg
stosowng dokumentacje i uaktualniaé¢ informacje oraz dokumentacje
w przypadku wystapienia istotnych zmian. Obowigzek ten nie wpfywa na
Jjakiegokolwiek inne zobowigzanie Biura lub jego Agenta w kraju wypadku
wynikajgce z niniejszego artykufu.”

Ptatnicy maja prawo otrzymaé najwazniejsze informacje (w tym krotki opis przebiegu
zdarzenia) i dokumentacje dotyczgca szkody likwidowanej w ich ciezar. Zakres informaciji
i dokumentacji dotyczgcy oczekiwanych kwot, ktére znajdg sie w zgdaniu zwrotu wydatkow,
powinien by¢ adekwatny lecz nie nadmiernie pracochtonny.

Szacunki ze swej natury nie mogg by¢ dokitadne lecz powinny by¢ mozliwie najscislejsze
i uwzglednia¢ wszystkie szkody z wypadku (RBNS i, o ile dostepne, IBNR) i poszczegoblnych
poszkodowanych. Powinno sie wyréznié co najmniej szkody osobowe i rzeczowe.
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Koniecznos¢ poinformowania o zmianach w rezerwie powinna uwzgledniaé mozliwosci
finansowe ptatnika (wg wielkosci/kondycji rynku ubezpieczeniowego). W wyjgtkowych
przypadkach pfatnik moze wskazaé zakres zmian, o ktérych zyczy sobie by¢ informowany.
Zyczenie powiadamiania o ostatecznej decyzji przed wyptata odszkodowania powinno by¢
spetnione, lecz bez ograniczen dla zakresu kompetencji i autonomicznosci Biura Gestyjnego.

Artykut 5 Regulaminu Wewnetrznego ulega zmianie poprzez:
- dodanie punktu 5.1.4 o nastepujgcej tresci:

»Kwota odszkodowania przekraczajgca 10.000 EUR (lub réwnowartosé
w walucie kraju wypadku wedfug kursu wymiany na dzien sporzadzenia zgdania
zwrotu wydatkow), zapfata ktérej jest zablokowana lub zdeponowana ze
wzgledu na toczgce sie postepowanie sgdowe, moze byé zawarta w Zadaniu
zwrotu wydatkéw wysfanym do ubezpieczyciela lub, w razie wfasciwosci, do
Biura mimo niewypfacenia tej kwoty poszkodowanemu, pod rygorem
obowigzku rozliczenia tej kwoty miedzy stronami w zaleznosci od ostatecznej
decyzji sgdu. Biuro Gestyjne moze 2gda¢ zwrotu tej kwoty od zatwierdzonego
korespondenta wiasciwego ubezpieczyciela. Kazda kwota nalezna w rozliczeniu
podmiotowi, ktéry zapfacit Zgdanie zwrotu wydatkéw Biura Gestyjnego musi
zostaé bezzwfocznie zwrdcona zgodnie z decyzjg sgdu o zwolnieniu kwoty.”

Biuro Gestyjne winno udokumentowa¢ wysokos¢ zablokowanych lub zdeponowanych
srodkow i wyjasni¢ okolicznosci takiego zablokowania. Zaptata zgdania zwrotu wydatkow
w tej sytuacji nie stanowi uznania naleznosci. Zaangazowane Biura uzgodnig miedzy sobg
procedury rozliczenia takich srodkéw (terminy, dodatkowe zgdania zwrotu).

- zmiane punktu 5.4 poprzez nadanie mu nastepujgcego brzmienia:

»O ile nie zostafy wczesniej przekazane, dokumenty na poparcie, tgcznie
z obiektywnym dowodem, Ze odszkodowanie nalezne stronom poszkodowanym
zostalo zaptacone (lub zablokowane/zdeponowane z uwagi na toczgce sie
postepowanie sgdowe), sa wysylane niezwfocznie na zadanie, lecz bez
opézniania zwrotu wydatkow”.

Wymienione zmiany wchodzg w zycie 1 stycznia 2017 roku.
Kwota podana w art. 5.1.4. i termin na zaptate Zgdania zwrotu wydatkow na podstawie art.
5.2 Regulaminu Wewnetrznego beda poddane weryfikacji po analizie przez Komitet

Uregulowarn Ogodlnych. Analiza zostanie przeprowadzona po dwuletnim okresie
obowigzywania nowych przepiséw.

Z powazanijém,

Maritsz W. Wichtowski
Prezes Zarzadu



