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Mariusz Wichtowski
Prezes Zarzgdu
Polskiego Biura Ubezpieczycieli Komunikacyjnych

Szanowni Panstwo,

badania wskazuja, ze wiekszos¢ zmotoryzowanych ocenia swoje umiejetnosci jako co najmniej
dobre. Tak uwaza z duzg dozg prawdopodobienstwa niemal kazdy z Panstwa, biorgcych do rak niniejszy
raport. Dzieje sie tak dlatego, ze w sposéb mimowolny odnosimy ocene wtasnego zachowania na drodze
do wiasnego wyobrazenia na temat postaw, jakie powinien przyjmowac kierowca. | nie pomoze tu
swiadomos¢, ze inni uczestnicy ruchu drogowego moga miec na ten temat inne zdanie. Skalg, jaka
mierzymy umiejetnosci za kétkiem, sg nasze wiasne standardy.

Zjawisko to opisali przed laty Michael M. Roy i Michael J. Liersch z uniwersytetu w Nowym Jorku, w
artykule pt. .,/ Am a Better Driver Than You Think: Examining Self-Enhancement for Driving Ability” (po polsku:
"Jestem lepszym kierowcg niz myslisz. Badanie samodoskonalenia umiejetnosci prowadzenia pojazdu").
Znajda go Panstwo bez trudu w internecie. Warto po niego siegng¢. Przywodzi on natychmiast na mys|
naszych kierowcdw, choc prezentuje uniwersalne, obecne na catym $wiecie zjawisko.

Nas jednak interesujg rodzimi zmotoryzowani. Specjalisci Polskiego Biura Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych od lat bowiem analizujg dane dotyczgce zdarzern powodowanych przez polskich
kierowcow na drogach Europy, a nawet szerzej - Systemu Zielonej Karty. | od lat obserwujg nieustajacy
wzrost liczby zdarzen, jakie majg miejsce z ich winy.

Miliony mandatow, tysigce mrozacych krew w zytach informacji, pokaZLg'qcych skutki brawury i
poczucia bezkarnosci na drodze, setki poradnikéw i programéw edukacyjnych, dziesigtki konferencji na
tematy zwigzane z bezpieczenstwem za kierownicg... i nic. Liczba wypadkéw i kolizji, za ktore
odpowiadaja nasi zmotoryzowani niemal z roku na rok rosnie.

Oddajac Panstwu do rak tegoroczny raport nie chcemy jednak epatowac ponurymi danymi i
pesymistycznymi przewidywaniami. Chcemy przypomniec, ze na drodze nie jesteSmy sami, ze sg takze
Inni- uzytkownicy. Mogg miec nie tylko inne zdanie na temat naszych umiejgtnosci prowadzenia
pojazdow, ale takze przekonac sieiw olesnej praktyce, ze mieli racje, zas my sie mylilismy. Pomysimy o
tym, nim kolejny raz przekrecimy kluczyk w stacyjce naszego auta i wtgczymy sie do ruchu.

Mitej lektury i szerokiej drogi!

N
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Likwidacja szkod
poza granicami Polski

Kompetencje PBUK

Polskie Biuro Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
skupia zaktady ubezpieczeri, oferujagce w Polsce
obowigzkowe polisy odpowiedzialnosci cywilnej posia-
daczy pojazdow mechanicznych. Biuro zabezpiecza
interesy ubezpieczonych w czasie podrézowania
pojazdami poza ﬁranicami Polski, jak i poszkodowa-
nych w wypadkach.

PBUK jest od 1958 r. cztonkiem Rady Biur
Systemu Zielonej Karty. Utworzona w 1949 r. jest
jedyng na S$wiecie organizacjg zabezpieczajaca
podrézowanie po drogach Europy, panstw basenu
Morza Srédziemnego spoza Starego Kontynentu oraz
Azji. Zrzesza dzi$ 46 Biur Narodowych, z 47 krajow.
Dziata pod egidg Europejskiej Komisji Gospodarczej
ONZ z siedzibg w Genewie.

Dziatalno$¢ Biura ma charakter non-profit. Jest
organizacjy autonomiczng. Zakres jego dziatan
reguluje Ustawa o ubezpieczeniach obowigzkowych,
UFG i PBUK. Zobowigzania miedzynarodowe Biura
reguluje Konstytucja Rady Biur i Regulamin
Wewnetrzny, bedace podstawowymi regulacjami
Systemu Zielonej Karty.

PBUK jako Biuro Narodowe Systemu udziela
gwarancji z tytutu certyfikatow Zielonej Karty oraz
waznych tablic rejestracyjnych pojazdéw
zarejestrowanych w Polsce. Umozliwia tym samym
swobodne podrozowanie pojazdami w obrebie
Systemu Zielonej Karty. Ponadto gwarantuje Biurom
Narodowym innych paristw zwrot wyptaconych
odszkodowan z tytutu wypadkéw spowodowanych
w tych krajach przez kierujacych pojazdami z polskimi
tablicami | dokumentami, a takze zabezpiecza prawo
poszkodowanych do odszkodowania w przypadku
zdarzen zaistniatych w kraju, a spowodowanych
ruchem pojazdéw zarejestrowanych za granica.

PBUK to takze Organ Odszkodowawczy.
Zajmuje sie Polakami poszkodowanymi poza
granicami kraju. Jest strong miedzynarodowych
porozumien pomiedzy organami odszkodowawczymi i
funduszami gwarancyjnymi, jak réwniez porozumienia
na wypadek niewyptacalnosci zaktadu ubezpieczen.

Rola Biura w tym zakresie stale rosnie, jak i kwestia
likwidacji szkéd z wykorzystanie unijnej Dyrektywy
komunikacyjnej. Swiadczy o tym liczba obstugiwanych
szkdd, a takze suma wyptaconych odszkodowar.

Polacy na zagranicznych drogach

Od lat systematycznie rosnie liczba wypadkéw
i kolizji drogowych powodowanych przez kierujacych
pojazdami z polskimi tablicami rejestracyjnymi na
drogach panstw Systemu Zielonej Karty. Wzrost ten
przyspieszyt z chwilg przystgpienia Polski do Unii
Europejskiej w 2004 r. | mimo ze lata 2020 - 2022
Brzyniosiy dtugo oczekiwang poprawe w zakresie
ezpieczeristwa prowadzenia pojazdéw przez polskich
zmotoryzowanych na drogach europejskich, to w
ostatnim roku byli oni sprawcami prawie 69 tys.
zdarzen komunikacyjnych. Oznacza to wzrost te‘g(o
niepokojacego zjawiska o blisko 10 proc. Cho¢ w roku
2018 r. byto ich 0 12 tys. wigcej.

Liczba padkéw powodowanych przez
polskich kierowcow za granicg jest miarg ich
umiejetnosci. Nasi zmotoryzowani sg nadal stabo
przygotowani do prowadzenia pojazdow i stanowig
istotne zagrozenie na zagranicznych drogach.
Najpowazniejszych przyczyn tego zjawiska nalezy
upatrywa¢ w zaniedbaniu przygotowania do
kierowania pojazdem w warunkach innych niz krajowe,
poczuciu bezkarnosci oraz brawurze. Szkodowosc¢
bierze sie takze rosnacej liczby pojazdéw
przypadajgcych na mieszkanca Polski oraz wigkszego
ruchu transgranicznego. Najwiecej szkéd pols
zmotoryzowani spowodowali w Niemczech - 33 tys., czyli
0 2,5 tys. wiecej niz rok temu. Stanowi to prawie potowe
wszystkich zdarzenn z winy naszych kierujacych za
granicg. Liczba podobnych szkéd wzrosta takze we
Wioszech, Francji, Holandii i Belgii. £acznie w tych pieciu
krajach nasi kierowcy byli sprawcami blisko 53 tys.
zdarzen, co stanowi prawie 77 proc. ogoétu kolizji z winy
naszych zmotoryzowanych za granica.
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Tabela 1. Zdarzenia angazujace polskie dokumenty ubezpieczeniowe

Kraj 2019 2020 2021 2022 2023

Andora 1 1 0 1

o

o

Azerbejdzan 1 3 0 0

Biatorus 232 177 202 210 101

Butgaria 58 49 60 55

{Xe}
w

0 0

Ciir 1 0 2

Czech 2431 2 022 1937 2239

i 2632

Estonia 113 87 110 88 101

Francja 5673 5106 5150 4942

w
w
w1
N

Hisziania 1163 951 1051 1250 1313
Iran 0 0 0 0 0
landia & 51 57 6 6
Islandia 9 3 2 3 4
Ltwa 41 35 393 55 591
Luksemburg 231 166 156 149 177

Macedonia 4 3 2

o
—

Maroko 1 2 0 1

—

Niem 37 151 34 358 30303 30 634 33 021

Portugalia 82 77 79 117 24

Rumunia 449 368 406 484

g

Stowacja 822 695 629 742 79

Szwajcaria 668 594 674 733 76

(o]

Tunezja 0 1 2 2

Ukraina 329 172 231 149 13

Wielka Brytania

o

4 356 3359 2 820 2633 2703

RAZEM 72 956 63 525 60 059 63 030 68 975
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Najwiecej szkéd polscy kierowcy powodujg w
Niemczech. Kraj ten jest naszym waznym sgsiadem i
kluczowym partnerem handlowym, totez jest celem
zaréwno dla turystéw, jak i eksporteréw, a takze
waznym obszarem tranzytowym. Szkodowos$¢ naszych
zmotoryzowanych na tamtejszych drogach niemal nie
ulegta zmianie.

Istotny spadek liczby zdarzenr z winy naszych
zmotoryzowanych nastapit natomiast w ostatnich
latach w Wielkiej Brytanii. Moze to mie¢ zwigzek nie
tylko ze zmniejszeniem ruchu w wyniku pandemii, ale
takze Brexitem. Trudno jednak przewidywa¢, jak
sytuacja uksztattuje sie w diuzszej perspektywie.

Nieznacznie wzrosta liczba zdarzen z winy
polskich kierowcéw na drogach Francji, Holandii i
Belgii. S3 one takze waznymi szlakami handlowymi
oraz turystycznymi.

Sposréd krajow, w ktérych w 2022 wystapito co
najmniej kilkadziesigt szkod, liczba wypadkéw
spowodowanych przez kierujgcych pojazdami z
rejestracja polska najbardziej wzrosta w 2023 r. w
Portugalii (wzrost o 107,7 proc.), w Butgarii (wzrost o
69,1 proc.) oraz na Stowenii (wzrost o 27,8 proc.).

Polscg zmotoryzowani bywajg problemem na
zagranicznych drogach. Obrazujg to statystyki.
Pokazujg one takze finansowy wymiar konsekwencji
niefrasobliwosci kierowcéw. W ostatnim roku,
opierajac sie wytgcznie na danych dotyczgcych wyptat,
obcigzenie polskiego rynku ubezpieczeniowego
szkodami zagranicznymi siegneto mniej niz 1,7 mid zt.
Od 2004 r. nastapit wiec 4-krotny przyrost liczby szkéd.
Od lat obserwowane tendencje oraz inne
uwarunkowania (np. wzrost wartosci wyptacanych
sSwiadczeri i wahania kursowe), wskazujg na dalszy
wzrost obcigzen z tego tytutu w przysztosci.

Z unijnej Dyrektywy Komunikacyjnej wynika
zasada jednolitej sktadki ubezpieczeniowej z tytutu
obowigzkowego OC posiadaczy pojazdéw. Ma ona
pokrywa¢ potencjalne potrzeby odszkodowawcze
obejmujace caly obszar EOG oraz Andory, Serbii
i Szwajcarii a od roku 2020 réwniez Bosni
i Hercegowiny i Czarnogéry. Bez wzgledu na to, czy
pojazd porusza sie wytgcznie po drogach krajowych,
czy tez wyjezdzg za granicg, ubezpieczajgcy ptaci
sktadki wg tej samej taryfy. Oznacza to, ze coraz
wyzsze Swiadczenia za szkody poza granicami kraju
wplywajg na finanse ubezpieczycieli oraz na taryfy, ale
to ubezpieczajacy jest zawsze ostatecznym ptatnikiem.

Wykres 1. Zdarzenia angazujace polskie dokumenty ubezpieczeniowe (w tys.)
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Wykres 2. Zdarzenia angazujgce w 2023 r. polskie dokumenty ubezpieczeniowe (w podziale na kraje)

Pozostate

Belgia [/ Niemcy

Holandia
8%

Francja

Wiochy

Wykres 3. Obcigzenie ubezpieczycieli szkodami w ruchu zagranicznym (w min z{)
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gwarancyjna

Kompetencje PBUK

PBUK reguluje tez zobowigzania za szkody
spowodowane przez kierujgcych pojazdami z Polski
bez OC, w krajach Porozumienia Wielostronnego.
Dziata ono w ramach Systemu Zielonej Karty i pozwala
kierowcom pojazdow zarejestrowanych w panstwach-
sygnatariuszach na poruszanie sie¢ po drogach bez
certyfikatu Zielonej Karty, jedynie z polisg OC.
Porozumienie skupia juz 34 sposrdéd 47 cztonkow
Systemu, w tym PBUK.

Szkody Polakéw bez OC

W 2023 r. ponownie znaczaco wzrosta liczba
zdarzen spowodowanych na zagranicznych drogach
przez kierujacych pojazdami z Polski bez waznego
ubezpieczenia OC. PBUK zarejestrowato 1009 nowych
zgtoszen dotyczgce tego typu szkéd. Byto to o 25 proc.
wiecej niz w 2022 r., gdy liczba ta siegata 805. tgcznie
z tego tytutu Biuro wyptacito z tego tytutu w 2023 r.
kwote 24,6 min zt. Dla poréwnania w 2022 r. wydatki te
wyniosty 17,7 min zt.

Wykres 4. Szkody wyrzgdzone poza granicami kraju przez kierujgcych nieubezpieczonymi pojazdami
z polskimi tablicami rejestracyjnymi w latach 2016-2023
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Wykres 5. Wyptaty za szkody wyrzadzone poza granicami kraju przez kierujacych nieubezpieczonymi
pojazdami z polskimi tablicami rejestracyjnym w latach 2016-2023 (w min zf)
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Koszty poniesione przez PBUK z tytutu szkéd
drogowych, do jakich doszto z winy kierujacych
pojazdami bez waznego ubezpieczenia OC,
wyposazonymi w polskie tablice rejestracyjne, w
ostatnim roku znaczgco wzrosty. Od roku 2013
zwiekszyty sie az 4,5-krotnie. Sprawy, Sprawy, w
ktérych do 2023 roku PBUK dokonato wyptat z tytutu
szkéd spowodowanych przez kierujgcych pojazdami
nieubezpieczonymi  umiejscowionymi w  Polsce
dotyczyty najczesciej zdarzen zaistniatych na
terytorium Niemiec (43 proc. spraw), we Wioszech (15
proc. spraw), w Holandii (12 proc. spraw) oraz w Belgii
(5 proc. spraw).). Najmniej szkdéd pojazdami bez
waznego ubezpieczenia OC Polacy powodujg w
Andorze, Czarnogérze, na Islandii oraz Malcie .

2016 2017 2018 2019 2020 2021

2022 2023

Wahania zaréwno liczby zdarzen, jak i
wydatkowanych z tego tytutu srodkdéw, sugerujg
stabilno$¢ tych wskaznikéw. llustrujg one jednak
wytacznie liczbe zgtoszonych do tej pory zdarzen, a
cechg specyficzng rozliczania transgranicznych szkéd
jest przesuniecie czasowe w tym zakresie.

Zdarza sie bowiem, ze roszczenia tego t{pu, badz
tez ich realizacja pojawiajg sie dopiero po kilku latach
od dnia, w ktérym doszto do kolizji lub wypadku.

Do 2023 roku, poczawszy od 2004 r., wyptacono
161,2 min zt z tytutu szkéd spowodowanych przez
kierujgcych pojazdami bez OC z polskimi tablicami
rejestracyjnymi.

Szkody transgraniczne 2023 :71"1 1



Szkody
w Polsce

Kompetencje PBUK

Kolejnym polem aktywnosci Polskiego Biura
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych sg dziatania
zwigzane z likwidacjg szkdéd spowodowanych przez
kierujgcych pojazdami z zagranicznymi tablicami
rejestracyjnymi na terytorium Polski.

Dziatania te majg na celu przede wszystkim
zapewnienie sprawnej i prawidtowej obstugi likwidacji
szkdd. Polegajg one przede wszystkim na koordynacji
dziatan krajowych korespondentéw zagranicznych
zaktadéw ubezpieczen oraz agentow Polskiego Biura
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, czynnosciach infor-
macyjnych i szkoleniowych. Istotnym elementem
dziatalnosci na tym polu jest réwniez bezpos$rednia
likwidacja szkod.

Wykres 6. Zagraniczni sprawcy szkéd na terenie Polski w 2023 r.

Pozostate

£ 5 )
Stowacja

Czechy

Niemcy

Litwa
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Wykres 7. Szkody na terytorium Polski w latach 2016-2023,
wyrzadzone przez kierujacych pojazdami z obcymi tablicami rejestracyjnymi

(w tys.)
20+

10 +

2016 2017

2018

Zagraniczni kierowcy
na polskich drogach

Wedtug danych Policji w Polsce miato miejsce
w 2022 r. cs)onad 386,6 tys. zdarzert drogowych - 20,6
tys. wypadkéw i 366 tys. kolizji. Jak wynika z danych
Polskiego Biura Ubezpieczycieli Komunikacyjnych,
15,4 tys. z nich (czyli o 1,5 proc. mniej niz rok
wczesniej) spowodowali kierujgcy pojazdami z
zagranicznymi tablicami rejestracyjnymi.

Najwiecej zdarzen na naszych drogach
spos$réd obcokrajowcéw powodujg, co oczywiste,
zmotoryzowani z krajéw sgsiedzkich - mieszkancy tych
panstw odwiedzajg Polske w celach turystycznych, jak
I zawodowych czy handlowych. Nasze drogi sg takze
szlakiem tranzytowym tgczacym Europe Wschodnig i
Zachodnia.

Zmienit sie procentowy udziat pojazdéw
z poszczeg6lnych panstw w liczbie spowodowanych
szkéd na terytorium Polski. Najwiekszg liczbe
wypadkéw  ponownie  spowodowali  kierujgcy

2019 2020 2021

2022 2023

pojazdami z rejestracjq niemieckg (25,3 proc), a
nastepnie w kolejnosci: z rejestracjg ukrainska (25,0
proc.), litewskg (7,3 proc.), czeskg (6,7 propc.),
stowackg (3,8 proc.), brytyjskg (3,4 proc.), holenderskg
(2,5 proc.) oraz rumunska (2,1 proc.).

Oznacza to, iz ponad 75 proc. wszystkich szkéd
spowodowali kierujgcy pojazdami zarejestrowanymi w
krajach sasiadujacych z Polska.

Ta tendencja
konsekwencjg
tranzytowego

ekonomicznej.

utrzymuje sie od wielu lat i jest
bardzo intensywnego ruchu
wschéd-zachdéd, a takze migracji

Szkody jakie zagraniczni kierowcy powoduja
na polskich drogach sg niemate. W ubieglym roku
podnidst sie rdéwniez wskaznik Sredniej wartosci
odszkodowania z tego tytutu i wynidst w 8 tys. zt. Tu
istotng role odegrata inflacja.

tacznie na rzecz poszkodowanych wyptacono
w ubiegtym roku $wiadczenia na kwote ponad 123,6
min zi. Kwota ta nie obejmuje jednak rezerw
utworzonych na ten cel.

Szkody transgraniczne 2023 \1 3)



Tabela 2. Zagraniczni sprawcy szkéd na terenie Polski w latach 2018-2023

Kraj Symbol 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Andora AND 0 0 0 0 0

—

Azerbejdzan AZ 4 3 0 2 9

-
o

Biatorus BY 1095 1:334 914 854 537 18

o

aria 158 155 156 151

1 0 2

N
l

Czech 1216 1291 867 700 1009 10

Estonia 97 106 100 96 1

w

o

Francja F 292 294 164 260 236 21

Hiszpania 5 110 5

E
3
2

N
N
o
o
o
-

Iran IR

Islandia IS

=
-
w
w
w
O
o
-

00
—
(e]
N
Y
-
193]
—
o
N
0o

Luksemburg L

Malta M 0 11 1 0 3 0
Motdawia MD 44 49 45 66 92 105

Norwegia N 136 202 124 176 128

5

MK 34 41 58 50 68

o
w

Pétnocna Macedonia

32

N

Rumunia RO

£

Stowacja SK 809 424 473 519 7!

I

~
(]

109 119 151

2

Szwajcaria CH 119

Tunezja TN 0 0 0 0 0

Ukraina UA 1091 1880 1353 1684 3801

&

Wielka Bﬁnia GB 633 728 507 428 397 524
Pozostate 1 643 566 485 564 562
RAZEM 15 266 17 044 12728 12796 15 682 15 446
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Podsumowanie

raportu

Polskie Biuro Ubezpieczycieli Komunikacyj-
nych to organizacja skupiajgca zaktady ubezpieczen,
ktére na terytorium Polski prowadzg obowigzkowe
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych za szkody powstate w
zwigzku z ruchem tych pojazdéw, popularnie zwane
OC komunikacyjnym.

Dzis PBUK petni kilka funkcji. Jest Biurem
Narodowym reprezentujgcym Polske w Systemie. Jest
tez Organem Odszkodowawczym, ktéry rozpatruje
roszczenia  zwigzane z  ruchem  pojazdéw
zarejestrowanych na terytorium EOG, jezeli wypadek
wydarzyt sie na terenie jednego z panstw
cztonkowskich, ale innego niz miejsce zamieszkania
poszkodowanego lub wydarzyt sie na terenie panstwa
trzeciego, nalezacego do Systemu.

PBUK jest takze Centrum Informacji. Gromadzi
i udostepnia dane o korespondentach zagranicznych
zaktadéw ubezpieczen w Polsce oraz reprezentantach
ds. roszczen ustanowionych przez zakfady
ubezpieczern w kraju i zagranica. Udziela réwniez
informacji w zakresie pokrycia ubezpieczeniowego
sprawcow kolizji i wypadkéw drogowych. Okresla tez
zasady i tryb dystrybucji ubezpieczerr granicznych,
ustala ich wzory oraz je ewidencjonuje.

W 2023 r., po trzech z rzedu latach spadkéw,
wzrosta liczba kolizji z winy kierujgcych pojazdami z
polskimi tablicami rejestracyjnymi na zagranicznych
drogach. Polscy zmotoryzowani byli w ostatnim roku
sprawcami 69 tys. tego typu zdarzen. To o 6 tys. wiecej
niz w 2022 r. Oznacza to, ze jakos$¢ prowadzenia

ojazdéw przez naszych kierowcéw poza granicami
raju pogorszyta sie.

Tradycyjnie najwiecej kolizji kierujgcy autami z
polskimi tablicami powodujg na drogach Niemiec, a
takze Wioch, Francji, Holandii i Belgii. Znaczaco
wzrosta tez liczha szkéd z winy naszych
zmotoryzowanych bez waznego ubezpieczenia OC. W
2023 r. PBUK zarejestrowato az 1009 tego typu
zgtoszen, z tytutu ktérych wyptacito $wiadczenia o
wartosci 24,6 min zt.

Kierujgcy pojazdami z polskimi tablicami
rejestracyjnymi powodujg na zagranicznych drogach
prawie 190 zdarzen dziennie. W ca 2023 r. byl
sprawcami 69 tys. kolizji i wypadkéw poza Polskg. W
poréwnaniu z rokiem 2022, kiedy to wyrzadzili ponad
63 tys. szkéd, nastgpit wiec wzrost o prawie 10 proc.
Swoje zniwo zbiera brak poczucia odpowiedzialnosci
za bezpieczeristwo na drogach i nadmierne
przekonanie o wiasnych umiejetnosciach.

Szkody transgraniczne 2023
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