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Mariusz Wichtowski
Prezes Zarzadu
Polskiego Biura Ubezpieczycieli Komunikacyjnych

Szanowni Panstwo,

rok 2024 przyniést dalsze zmiany w skali oraz charakterze szkdd transgranicznych z udziatem
polskich kierowcow oraz zmotoryzowanych z zagranicy poruszajacych sie po polskich drogach. PBUK -
Jako instytucja stojgca na strazy zasad Systemu Zielonej Karty, realizujgca zadania Biura Narodowego
oraz Organu Odszkodowawczego - odnotowato kolejny rok intensywnego ruchu transgranicznego,
rosngcej ztozonosci likwidacji szkéd oraz zwiekszajgcych sie obcigzen finansowych po stronie rynku
ubezpieczeniowego.

Dane zgromadzone przez Biuro pokazujg, ze polscy kierowcy spowodowali za granicg ponad
70,8 tys. zdarzen, co oznacza wzrost w stosunku do roku poprzedniego. Najwiecej szkdd, tradycyjnie,
zanotowano w Niemczech, ktére pozostajg zaréwno gtéwnym kierunkiem podrozy, jak i jednym z
najbardziej obcigzonych ruchem tranzytowych szlakéw Europy. Utrzymujg sie takze wysokie liczby
szkod w takich krajach jak Wiochy, Francja, Holandia czy Belgia - czyli paristwach o duzym natezeniu
ruchu, znaczagcym udziale transportu zawodowego oraz intensywnej aktywnosci Polakow.

Jednoczesnie PBUK niezmiennie ponosi odpowiedzialnos¢ gwarancyjng za szkody wyrzgdzone
przez kierujgcych nieubezpieczonymi pojazdami z polskimi tablicami rejestracyjnymi. W 2024 r. liczba
takich zdarzen, podobnie jak w latach poprzednich, pozostaje wyzwaniem zaréwno organizacyjnym,
jakifinansowym, a ich obstuga - z uwagi na charakter transgraniczny - wymaga precyzyjnej wspotpracy
z Biurami Narodowymi innych panstw.

Raport, ktory oddajemy w Panstwa rece, podsumowuje wszystkie te procesy, prezentujgc
zaréwno statystyki, jak i kontekst, ktory determinuje ich interpretacje. Jest to jednoczesnie materiat
analityczny, jak i narzedzie do dalszego doskonalenia systemu likwidacji szkéd w ruchu
miedzynarodowym. raport.

Mitej lektury i szerokiej drogi!
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poza granicami Polski

Kompetencje PBUK

Polskie Biuro Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
skupia zaktady ubezpieczen, oferujgce w Polsce
obowigzkowe polisy odpowiedzialnosci cywilnej posia-
daczy pojazdéw mechanicznych. Biuro zabezpiecza
interesy ubezpieczonych w czasie podrézowania
pojazdami poza granicami Polski, jak i poszkodowa-
nych w wypadkach.

PBUK jest od 1958 r. cztonkiem Rady Biur
Systemu Zielonej Karty. Utworzona w 1949 r. jest
jedyng na Swiecie organizacja zabezpieczajaca
podrézowanie po drogach Europy, panstw basenu
Morza Srédziemnego spoza Starego Kontynentu oraz
Azji. Zrzesza dzi$ 46 Biur Narodowych, z 47 krajow.
Dziata pod egidg Europejskiej Komisji Gospodarczej
ONZ z siedzibg w Genewie.

Dziatalnos$¢ Biura ma charakter non-profit. Jest
ono organizacjg autonomiczng. Zakres jego dziatan
reguluje Ustawa o ubezpieczeniach obowigzkowych,
UFG i PBUK. Zobowigzania miedzynarodowe Biura
reguluje  Konstytucja Rady Biur i Regulamin
Wewnetrzny, bedace podstawowymi regulacjami
Systemu Zielonej Karty.

PBUK jako Biuro Narodowe Systemu udziela
gwarancji z tytutu certyfikatow Zielonej Karty oraz na
podstawie waznych tablic rejestracyjnych pojazdow
zarejestrowanych w Polsce. Umozliwia tym samym
swobodne podrézowanie pojazdami w obrebie
Systemu Zielonej Karty. Ponadto gwarantuje Biurom
Narodowym innych panstw zwrot wyptaconych
odszkodowan z tytutu wypadkéw spowodowanych
w tych krajach przez kierujgcych pojazdami z polskimi
tablicami i dokumentami, a takze zabezpiecza prawo
poszkodowanych do odszkodowania w przypadku
zdarzen zaistniatych w kraju, a spowodowanych
ruchem pojazdéw zarejestrowanych za granica.

PBUK to takze Organ Odszkodowawczy.
Zajmuje sie Polakami poszkodowanymi poza
granicami kraju. Jest strong miedzynarodowych
porozumien pomiedzy organami odszkodowawczymi i
funduszami gwarancyjnymi, jak réwniez porozumienia
na wypadek niewyptacalnosci zaktadu ubezpieczen.

Ponadto od grudnia 2024 roku PBUK petni
rowniez role organu ds. niewyptacalnosci w
rozumieniu VI Dyrektywy Komunikacyjnej, ktérego
zadaniem jest zabezpieczenie interesow
poszkodowanych w wypadkach zagranicznych spowo-
dowanych ruchem pojazdow, ktére byty ubezpieczone
w upadtych lub poddanych przymusowej likwidagji
zagranicznych zaktadach ubezpieczen.

Rola Biura stale rosnie, podobnie jak kwestia
likwidacji szkdd z wykorzystaniem unijnej dyrektywy
komuni-kacyjnej. Swiadczy o tym liczba obstugiwanych
szkdd, a takze suma wyptaconych odszkodowan.

Polacy na zagranicznych drogach

Od Od lat systematycznie rosnie liczba
wypadkow i kolizji drogowych powodowanych przez
kierujgcych  pojazdami  z  polskimi  tablicami
rejestracyjnymi na drogach panstw Systemu Zielonej
Karty. Wzrost ten przyspieszyt z chwilg przystapienia
Polski do Unii Europejskiej w 2004 r. Co prawda . 2020
- 2022  przyniosty dtugo oczekiwang poprawe,
jednakze spowodowana ona bytg nie poprawg kultury
I przestrzegania zasad bezpieczenistwa prowadzenia
pojazdow przez polskich zmotoryzowanych, lecz
czynnikiem zewnetrznym tj. ograniczeniem
przemieszczania sie w wyniku restrykcji zwigzanych z
pandemia Covid 19.Po tym okresie obserwujemy
sukcesywny wzrost liczby wypadkéw spowodowanych
poza granicami RP przez kierujgcych pojazdami
zaopatrzonymi w polskie dowody ubezpieczenia. W
ostatnim roku byli oni sprawcami ponad 70 tys.
zdarzen komunikacyjnych. Oznacza to wzrost tego
niepokojgcego zjawiska o 3 proc. W stosunku do roku
poprzedniego. Warto jednak pamieta¢, ze w 2018 i
2019 r. byto ich znacznie wiecej.

Liczba  wypadkéw  powodowanych  przez
polskich kierowcow za granicg jest miarg ich
umiejetnosci. Nasi zmotoryzowani sg nadal stabo
przygotowani do prowadzenia pojazdow i stanowig
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Tabela 1. Zdarzenia angazujace polskie dokumenty ubezpieczeniowe
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istotne  zagrozenie na zagranicznych  drogach.
Najpowazniejszych przyczyn tego zjawiska nalezy
upatrywa¢ w zaniedbaniu przygotowania do
kierowania pojazdem w warunkach innych niz krajowe,
poczuciu bezkarnosci oraz brawurze. Szkodowosc
bierze sie takze rosngcej liczby  pojazdow
przypadajgcych na mieszkanca Polski oraz wiekszego
ruchu transgranicznego.

Najwiecej szkéd  polscy  zmotoryzowani
spowodowali w Niemczech - 34 tys., czyli nieco wiecej niz
rok temu. Stanowi to prawie potowe wszystkich zdarzen
z winy naszych kierujgcych za granica. Kraj ten jest
naszym waznym sgsiadem i kluczowym partnerem
handlowym, totez jest celem zaréwno dla turystéw, jak
i eksporteréw, a takze waznym obszarem
tranzytowym. Liczba szkdd wzrosta tez we Whoszech i
Francji. Spadta zas we Francji, Holandii i Belgii. tacznie w
tych szesciu krajach nasi kierowcy byli sprawcami ponad
75 proc. ogo6tu kolizji z winy naszych zmotoryzowanych
na zagranicznych drogach. Istotny spadek liczby
zdarzen z winy naszych zmotoryzowanych nastepuje
natomiast w Wielkiej Brytanii. Moze to mie¢ zwigzek
nie tylko ze zmniejszeniem ruchu w wyniku pandemii,
ale takze Brexitem. Trudno jednak przewidywac, jak
sytuacja uksztattuje sie w dtuzszej perspektywie.
Nieznacznie wzrosta liczba zdarzen z winy polskich
kierowcow na drogach Francji i Wtoch. Sg one takze
waznymi szlakami handlowymi oraz turystycznymi.

Sposrod krajow, w ktérych w 2023 r. wystgpito
co najmniej kilkadziesigt szkéd, liczba wypadkdéw

spowodowanych  przez kierujgcych  pojazdami
z rejestracjg polska najbardziej wzrosta w 2024 r. w
Turcji (0 63,8 proc.) oraz w Buigarii (o 30,1 proc.),
natomiast spadt do zera - z powodu wypowiedzenia
umoéw dwustronnych - w Rosji oraz na Biatorusi.

Polscy zmotoryzowani bywajg problemem na
zagranicznych drogach. Obrazujg to statystyki.
Pokazujg one takze finansowy wymiar konsekwencji
niefrasobliwosci  kierowcéw. W ostatnim  roku,
opierajac sie wytgcznie na danych dotyczgcych wyptat,
obcigzenie polskiego rynku ubezpieczeniowego
szkodami zagranicznymi siegneto mniej niz 1,3 mid zt.
Od 2004 r. nastgpit wiec 3,5-krotny przyrost liczby
szkéd. Od lat obserwowane tendencje oraz inne
uwarunkowania (np. wzrost wartosci wyptacanych
Swiadczen i wahania kursowe), wskazujg na dalszy
wzrost obcigzen z tego tytutu w przysztosci.

Z unijnej Dyrektywy Komunikacyjnej wynika
zasada jednolitej sktadki ubezpieczeniowej z tytutu
obowigzkowego OC posiadaczy pojazdéow. Ma ona
pokrywa¢ potencjalne potrzeby odszkodowawcze
obejmujgce caly obszar EOG oraz Andory, Serbii
i Szwajcarii, a od roku 2020 roéwniez Bosni
i Hercegowiny i Czarnogory. Bez wzgledu na to, czy
pojazd porusza sie wytgcznie po drogach krajowych,
czy tez wyjezdza za granice, ubezpieczajgcy ptaci
sktadki wg tej samej taryfy. Oznacza to, ze coraz
wyzsze Swiadczenia za szkody poza granicami kraju
wptywajg na finanse ubezpieczycieli oraz na taryfy, ale
to ubezpieczajacy jest zawsze ostatecznym ptatnikiem.

Wykres 1. Zdarzenia angazujace polskie dokumenty ubezpieczeniowe (w tys.)
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Wykres 2. Zdarzenia angazujace w 2024 r. polskie dokumenty ubezpieczeniowe (w podziale na kraje)

Pozostate

Holandia

Francja

Wiochy

Wykres 3. Obcigzenie ubezpieczycieli szkodami w ruchu zagranicznym (w min z{)
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gwarancyjna

Kompetencje PBUK

PBUK reguluje tez zobowigzania za szkody
spowodowane przez kierujgcych pojazdami z Polski
bez OC, w krajach Porozumienia Wielostronnego.
Dziata ono w ramach Systemu Zielonej Karty i pozwala
kierowcom pojazddw zarejestrowanych w panstwach-
sygnatariuszach na poruszanie sie po drogach bez
certyfikatu Zielonej Karty, jedynie z polisg OC.
Porozumienie skupia juz 34 sposrod 47 cztonkow
Systemu, w tym PBUK.

Szkody Polakéw bez OC

W 2024 r. ponownie znaczgco wzrosta liczba
zdarzen spowodowanych na zagranicznych drogach
przez kierujgcych pojazdami z Polski bez waznego
ubezpieczenia OC. PBUK zarejestrowato 1574 nowych
zgtoszen dotyczace tego typu szkéd. Byto to az o 50
proc. wiecej niz w 2023 r., gdy liczba ta siegata 1009.
tacznie z tego tytutu PBUK wydatkowato w 2024 r.
kwote 25,7 min zt, czyli o 4,5 proc. wiecej niz rok
wczesniej.

Wykres 4. Szkody wyrzadzone poza granicami kraju przez kierujacych nieubezpieczonymi pojazdami
z polskimi tablicami rejestracyjnymi w latach 2017-2024
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Wykres 5. Wyptaty za szkody wyrzgdzone poza granicami kraju przez kierujgcych nieubezpieczonymi
pojazdami z polskimi tablicami rejestracyjnym w latach 2017-2024 (w min z{)

(wtys.)
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Koszty poniesione przez PBUK z tytutu szkéd
drogowych, do jakich doszto z winy Kkierujgcych
pojazdami  bez waznego ubezpieczenia  OC,
wyposazonymi w polskie tablice rejestracyjne, w
ostatnim roku znaczgco wzrosty. Od roku 2013
zwiekszyty sie az 6,5-krotnie.

Sprawy, w ktérych do 2024 r. PBUK dokonato
wyptat z tytutu szkéd spowodowanych przez
kierujgcych pojazdami nieubezpieczonymi umiejsco-
wionymi w Polsce dotyczyly najczesciej zdarzen
zaistniatych na terytorium Niemiec (40,8 proc. spraw),
Wtoch (19,3 proc. spraw) i Holandii (10,7 proc. spraw).
Najmniej szkdd pojazdami bez waznego ubez-
pieczenia OC Polacy powodujg w Andorze i na Cyprze.

Wahania zaréwno liczby zdarzen, jak i
wydatkowanych z tego tytutu S$rodkdéw, sugerujg
stabilnos¢ tych wskaznikéw. llustrujg one jednak
wytgcznie liczbe zgtoszonych do tej pory zdarzen, a
cechg specyficzng rozliczania transgranicznych szkod
jest przesuniecie czasowe w tym zakresie.

2017 2018 2019 2020 2021

2022 2023 2024

Osobng kwestig jest stopniowo wzrastajgca
liczba zdarzen we Wioszech, ktéra podawana jest
szczegblnej analizie i dziataniom majacym na celu
ograniczenie skutkow tej sytuacji.

Zdarza sie bowiem, ze roszczenia tego typu,
badz tez ich realizacja pojawiajg sie dopiero po kilku
latach od dnia, w ktérym doszto do kolizji lub
wypadku.

Do 2024 roku, poczawszy od 2004 r.,
wyptacono 187 min zt z tytutu szkéd spowodowanych
przez kierujgcych pojazdami bez OC z polskimi
tablicami rejestracyjnymi.

Warto zaznaczy¢, iz w kazdym przypadku
zdarzenia spowodowanego ruchem
nieubezpieczonego, a zarejestrowanego w Polsce
pojazdu, PBUK wdraza postepowanie regresowe
wobec posiadacza i kierowcy takiego pojazdu.

Szkody transgraniczne 2024 11



Szkody
w Polsce

Kompetencje PBUK

Kolejnym polem aktywnosci Polskiego Biura
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych sg  dziatania
zwigzane z likwidacjg szkdéd spowodowanych przez
kierujgcych pojazdami z zagranicznymi tablicami
rejestracyjnymi na terytorium Polski.

Dziatania te majg na celu przede wszystkim
zapewnienie sprawnej i prawidtowe] obstugi likwidagji
szkdd. Polegaja one przede wszystkim na koordynagji
dziatan krajowych korespondentéw zagranicznych
zaktadow ubezpieczen oraz agentéw Polskiego Biura
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, czynnosciach infor-
macyjnych i szkoleniowych. Istotnym elementem
dziatalno$ci na tym polu jest rowniez bezposrednia
likwidacja szkod.

Wykres 6. Zagraniczni sprawcy szkéd na terenie Polski w 2024 r.
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Wykres 7. Szkody na terytorium Polski w latach 2017-2024,
wyrzadzone przez kierujgcych pojazdami z obcymi tablicami rejestracyjnymi

(wtys.)
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Zagraniczni kierowcy
na polskich drogach

Wedtug danych Policji w Polsce miato miejsce
w 2024 r. prawie 412,1 tys. zdarzen drogowych - 21,5
tys. wypadkéw i 390,6 tys. kolizji. Jak wynika z danych
Polskiego Biura Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, 3,6
proc. z nich spowodowali kierujgcy pojazdami z
zagranicznymi tablicami rejestracyjnymi.

Najwiecej zdarzen na naszych drogach
spos$rod obcokrajowcéw powodujg, co oczywiste,
zmotoryzowani z krajéw sasiedzkich - mieszkancy tych
panstw odwiedzajg Polske w celach turystycznych, jak
i zawodowych czy handlowych. Nasze drogi sg takze
szlakiem tranzytowym tgczgcym Europe Wschodnig i
Zachodnia.

Zmienit sie procentowy udziat pojazdéw
z poszczegblnych panstw w liczbie spowodowanych
szkdd na terytorium Polski. Najwiekszg liczbe
wypadkéw  ponownie  spowodowali  kierujgcy

2020 2021

2022 2023 2023

pojazdami z rejestracjg niemiecka (27,7 proc.), a
nastepnie w kolejnosci: z rejestracjg ukrainskg (21,9
proc.), czeskg (8,8 proc.), litewskg (7,2 proc.),
brytyjska (3,6 proc.), stowacka (3,5 proc.),
holenderska (2,5 proc.) oraz rumunskg (2,38 proc.).
Oznacza to, iz prawie 77,6 proc. wszystkich szkod
spowodowali kierujgcy pojazdami zarejestrowanymi
w tych osmiu krajach.

Ta tendencja utrzymuje sie od wielu lat i jest
konsekwencjg bardzo intensywnego ruchu
tranzytowego wschoéd-zachdd, a takze migracji
ekonomiczne;j.

Szkody jakie zagraniczni kierowcy powodujg
na polskich drogach sg niemate. W ubiegtym roku
podnidst sie rowniez wskaznik Sredniej wartosci
odszkodowania z tego tytutu i wyniést w 9,1 tys. zt. Tu
istotng role odegrata inflacja.

tacznie na rzecz poszkodowanych wyptacono
w ubieglym roku Swiadczenia na kwote ponad 135,8
min zi. Kwota ta nie obejmuje jednak rezerw
utworzonych na ten cel.

Szkody transgraniczne 2024 13



Tabela 2. Zagraniczni sprawcy szkéd na terenie Polski w latach 2019-2024

Symbol 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Andora AND 0 0 0 0 1

o

w
o
N
X}
=
00
N
N

1337 914 854 537 186

—
[0}

—_
N
[e)}

BG 195 158 155 156 151

w
=

aq
o]
>
QL

CcY 0 2 1 0 1

()]
<
©

=

(@}

(@4 1291 867 700 1009 1038

—
w
—_—
s~

m
a8
8 @

(@)
3. >
QO <

EST 106 100 93 96 113

—_
N
—_

=
~
~

294 164 260 236 219

_n
il
)
>

HO)
[y
=

L
a
N
xe]
)
=)
Q
m

(&)}
~

75 52 110 75 88

=
| =

5]

N}

o

o

o

N

o

o
o
5
oo
]
()
w
w
o
o

90 1

=
s
Q

—
o
~
o

LT 1441 1059 966 1109 1130

totwa Lv 264 223 208 299 237

N
o
w

MA 1 0 2 1

<
Q
=
o
=~
o
o
—_—

O
o

4600 3 646 3589 3953 105

<
()
3
5]
<
W)

N

35 27 23 34 206 24

o
o
: =
(=
09
o8
o
O

~

RUS 632 593 401 304 44

o
o
o
[

Serbia SRB 109 75 74 82 117

(o9}
O

Stowenia SLO 49 37 18 48 45

N
o

S 275 202 229 235 222

N
o
~

Turcja TR 133 141 156 215 225

N
N
w

Wegry H 153 78 120 79 136

=
(o))
~

Wtochy I 179 98 125 123 96

—_
w
~

17 044 12728 12796 15 682 15 446

Szkody transgraniczne 2024



raportu

Rok 2024 potwierdzit kontynuacje kilku
trwatych zjawisk w obszarze szkod
transgranicznych, ale tez przynidst ich nowe
akcenty. Wzrost liczby zdarzen spowodowanych
przez polskich kierowcow za granicg oraz
utrzymujgca sie wysoka szkodowos¢ w krajach o
najwiekszym natezeniu ruchu pokazujg, ze
bezpieczenstwo polskich zmotoryzowanych w
ruchu miedzynarodowym pozostaje wyzwaniem
systemowym. Z kolei liczba szkéd wyrzadzonych
przez kierujgcych nieubezpieczonymi pojazdami
wcigz dowodzi, jak istotng role petni
odpowiedzialno$¢ gwarancyjna PBUK oraz jak
wazna jest dalsza edukacja w zakresie obowigzku
posiadania OC.

Statystyki dotyczgce zdarzen
spowodowanych przez zagranicznych kierowcéw
na terytorium Polski potwierdzajg, ze rosnacy
ruch transgraniczny, w tym tranzytowy, pozostaje
kluczowym czynnikiem ksztattujgcym krajowa
szkodowos¢. Polska - ze wzgledu na swoje
potozenie - bedzie nadal doswiadczac
intensywnej wymiany transportowej, a tym
samym koniecznosci zapewnienia sprawnej oraz
efektywnej likwidacji szkdéd z  udziatem
podmiotow zagranicznych.

Wzrost wartosci wyptacanych Swiadczen,
wptyw inflacji na Srednig wartos¢ szkody oraz
rosngce koszty obstugi proceséw transgra-
nicznych stanowig istotne obcigzenie dla catego
rynku ubezpieczeniowego.

Jednoczes$nie sg impulsem do dalszej

pracy nad standardami wspotpracy
miedzynarodowej, cyfryzacja proceséw oraz
wzmacnianiem kompetencji instytucji

uczestniczacych w Systemie Zielonej Karty.

PBUK pozostaje kluczowym elementem
mechanizmmu gwarantujgcego bezpieczenstwo i
stabilno$¢ w obszarze odpowiedzialnosci cywilnej
w ruchu miedzynarodowym. Dane za 2024 r.
pokazujg zaréwno ztozonosc¢ tego systemu, jak i
znaczenie dalszych dziatan zmierzajgcych do jego
usprawnienia.

Whnioski ptyngce z niniejszego raportu
stanowiag fundament do podejmowania kolejnych
krokdéw, ktére pozwolg jeszcze skuteczniej
chronic uczestnikow ruchu drogowego - w Polsce
i poza jej granicami.
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